
1 全体説明とは何ですか 各学校が、学校の概要や特色について講義形式でご説明します。

2 個別相談とは何ですか 各学校の相談ブースで、先生が疑問・質問に直接お答えします。

3 オンラインによる個別相談は可能ですか オンラインによる個別相談は実施しません。ご希望の場合には、各学校にご相談ください。

4 生徒又は保護者のみで参加することはできますか 可能です。

5
この相談会以外に、各学校の説明を聞く機会はあり

ますか
本合同相談会の他、各校での相談会も実施しています。詳細は、各校ホームページをご覧ください。

6 複数の部に申し込むことはできますか

可能です。

予約フォームは１回につき１つの部しか選択することができませんので、お手数ですが、ご希望の部数分、お申込みをお願

いします。

7 オンライン以外の申込方法はありますか

申し訳ございませんが、原則、オンラインの予約フォームからのお申込みのみとさせていただいております。

なお、ご事情等によりオンライン以外でのお申込みをご希望の場合は、都立学校合同相談会運営事務局（03-6706-

0755）までご連絡ください。

8
申込時に選択した学校以外も相談することはできま

すか

可能です。申込時の学校選択は、当日の混雑状況等を事前に把握するために確認させていただいております。

当日は自由に学校を回っていただいて構いません。

9 登録内容を間違えた場合はどうすればいいですか
予約申込時の自動返信メールにキャンセルするためのリンクを載せておりますので、そちらからキャンセル手続きの上、再度

お申込みをお願いします。

10 登録内容を確認できますか 自動返信メール（参加証）にお申込み内容を記載しておりますので、ご確認ください。

11 申込を希望する部が選択できません
混雑緩和のため、予約状況によっては、特定の部について、先行して受付を終了する場合があります。大変恐れ入ります

が、申込み可能な部からご選択ください。

12 予約後の流れを教えてください 登録いただいたメールアドレスに自動返信メール（参加者証）が届きますので、当日はそちらを受付に示してください。

13
メールが届かない・削除してしまった場合、どうすればよ

いでしょうか

「@logoform.jp」 のドメインでメールが届きます。迷惑メールフォルダ等に届いていないかご確認ください。

確認ができない場合、削除してしまった場合は、都立学校合同相談会運営事務局（03-6706-0755）までご連絡く

ださい。

14 キャンセル方法を教えてください
予約申込時の自動返信メールにキャンセルするためのリンクがございますので、そちらからお手続きをお願いします。

なお、キャンセルは当日まで可能です。

15
当日急に行くことができなくなった場合はどうすればよい

ですか
特段、連絡いただく必要はございません。

16 当日はどんな服装をすればよいですか
服装に関して特段の規定はありません。

多数の来場者がいらっしゃいますので、室温が高くなる可能性があります。動きやすく涼しい服装でお越しください。

17 混雑等により個別相談できない場合もありますか
時間に制限がございますので、残念ながら相談できない場合もございます。

事前に当日の案内図を掲載いたしますので、特にご希望の学校がある場合はお早めに学校ブースまでお越しください。

18
事前申し込みができませんでした。当日相談ができな

くてもよいので、会場に入場させてもらえませんか
申し訳ございませんが、事前申し込みのない方の入場はできません。

19 学校案内（パンフレット）がほしいのですが
各学校のブースにご用意がございますが、数に限りがございますので、配布終了の場合はご了承ください。

なお、各校ホームページもご参照ください。

20
会場にはどれくらいの時間に到着していればいいです

か

予約されている部の実施時間内のご都合のよろしい時間に御来場ください。ただし、以下の点にご注意ください。

※終了時間の間際に来場した場合、個別相談を行えない場合がありますので、各部終了時間の30分前までには入場を

お済ませください。

※入場待機列は建物の外になる場合がございます。各部開始時間よりも大幅に早く来場いただくことは混雑、また熱中症

等体調不良の原因となりますので、ご遠慮ください。

21 会場内で飲食できますか
お飲み物はお飲みいただけます。熱中症対策のため、こまめな水分補給をお願いします。

お食事はご遠慮いただいております。

22 途中退場、再入場はできますか 可能です。お申込みいただいた時間内であれば、何度でも再入場いただくことができます。
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23
付き添いが複数いてもよい場合（やむを得ない場

合）とはどのような場合ですか
介助が必要な場合や個別相談に当たり通訳が必要な場合等を考えております。

24
託児サービスがあるようですが、どのような手続きをす

ればよいですか

開催日の１週間前までに、都立学校合同相談会運営事務局（03-6706-0755）までご連絡ください。なお、託児

サービスは、６か月～未就学児までを対象としています。定員に限りがありますので、ご了承ください。

25 手荷物を預けることは可能でしょうか 荷物のお預かりはできません。なお、ベビーカーのお預かりは可能です。当日受付にてお申し出ください。

26
自家用車（バイク含む）や自転車による来場はでき

ますか
公共交通機関をご利用ください。

27 車いすでも来場可能でしょうか 可能です。入場について、当日、お近くのスタッフにお声がけください。

28 手話等の対応は行っていますか 可能です。当日受付でスタッフにお声がけください。手話通訳用タブレットをご用意いたします。

29
帰宅後、忘れ物に気付きました。どこに連絡すればい

いでしょうか

忘れ物は当日受付で保管、終了後は運営事務局にて一定期間保管しています。都立学校合同相談会運営事務局

（03-6706-0755）までご連絡ください。


