
９－１ トイレ（洗面
せんめん

台
だい
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（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 洗面
せんめん

台
だい

清掃
せいそう

での約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トイレ清掃
せいそう

では衛生面
えいせいめん

に気
き

を付
つ

けることが大切
たいせつ

です。便
べん

器
き

清掃
せいそう

では必
かなら

ずゴム手
て

袋
ぶくろ

を 

着
ちゃく

用
よう

しますが、洗面
せんめん

台
だい

でも洗剤
せんざい

を使
し

用
よう

するので、ゴム手
て

袋
ぶくろ

を着
ちゃく

用
よう

するようにしましょ 

う。このとき、便
べん

器
き

用
よう

の手
て

袋
ぶくろ

とは分
わ

ける必
ひつ

要
よう

があるので、洗面
せんめん

台
だい

清掃
せいそう

では青色
あおいろ

系
けい

の手
て

袋
ぶくろ

 

をするようにします。 

 トイレ清
せい

掃
そう

全
ぜん

体
たい

を行
おこな

う場
ば

合
あい

、一
ひと

つのシステムバケツに便
べん

器
き

用
よう

の資
し

機
き

材
ざい

と洗面
せんめん

台用
だいよう

の資
し

 

機
き

材
ざい

を一
いっ

緒
しょ

に入
い

れて持
も

ち運
はこ

ぶことになりますが、間
ま

仕
じ

切
き

りがついているので、便
べん

器
き

用
よう

の 

資
し

機
き

材
ざい

と洗面
せんめん

台用
だいよう

の資
し

機
き

材
ざい

は分
わ

けて入
い

れるようにしましょう。 

 お客
きゃく

様
さま

に注
ちゅう

意
い

を促
うなが

すために、必
かなら

ず作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

をトイレの入口
いりぐち

に立
た

てましょう。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

②：鏡
かがみ

の清掃
せいそう

 

手
て

順
じゅん

③：金
きん

属
ぞく

部
ぶ

分
ぶん

・その他
た

の部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

トイレ清掃
せいそう

の導
どう

入
にゅう

となる作
さ

業
ぎょう

です。 

手
て

袋
ぶくろ

での作
さ

業
ぎょう

に慣
な

れましょう。 

約束
やくそく

①：拭
ふ

いた後
あと

は触
さわ

らない。 

約束
やくそく

②：ライトクリーニングたわしの面
めん

に注
ちゅう

意
い

する。 

白
しろ

タオル ２枚
まい

 システムバケツ １つ 青
あお

いゴム手
て

袋
ぶくろ

 １双
そう

 

ﾗｲﾄｸﾘｰﾆﾝｸﾞたわし１つ 中
ちゅう

性
せい

洗
せん

剤
ざい

 １本
ぽん

 ﾏｲｸﾛｸﾛｽ １枚
まい

 作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 １枚
まい
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（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが
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システムバケツに必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

を使
つか

いやすいように入
い

れます。ゴム手
て

袋
ぶくろ

は、

汚
お

水
すい

が手
て

袋
ぶくろ

を伝
つた

って袖
そで

口
ぐち

から入
はい

ってこ

ないように、少
すこ

し折
お

り返
かえ

して使
し

用
よう

しま

す。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

初
はじ

めにマイクロクロスをゆすぎ、固
かた

く絞
しぼ

ります。四
よ

つ折
お

りにし、バラバラ 

の方
ほう

を親指
おやゆび

ではさんで持
も

ち、テーブル拭
ふ

きをするときと同
おな

じ拭
ふ

き方
かた

で鏡
かがみ

を拭
ふ

いていきます。鏡
かがみ

の下
した

の方
ほう

で拭
ふ

きにくい部
ぶ

分
ぶん

は、手
て

を横
よこ

に向
む

けるようにして

すみずみまでしっかり拭
ふ

くようにしましょう。鏡
かがみ

の上
じょう

部
ぶ

は手
て

が届
とど

かなければ

拭
ふ

かなくても良
よ

いですが、ハンドルを付
つ

けて拭
ふ

く方
ほう

法
ほう

もあります。拭
ふ

き終
お

わっ

たら角
かく

度
ど

を変
か

えて見
み

て、汚
よご

れが残
のこ

っていないか点検
てんけん

しましょう。 

金属
きんぞく

部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

手
て

順
じゅん

②：鏡
かがみ

の清掃
せいそう

 

 

手
て

順
じゅん

③：金
きん

属
ぞく

部
ぶ

分
ぶん

・その他
た

の部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

１ 

４ 

３ 

２ 

 

次
つぎ

に金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

の汚
よご

れをライトクリーニングたわしの黄
き

色
いろ

い

スポンジ面
めん

を使
つか

って落
お

としていきます。ライトクリーニングた

わしを水
みず

で湿
しめ

らせ、中
ちゅう

性
せい

洗
せん

剤
ざい

を付
つ

けます。スプレーが飛
と

び散
ち

ら

ないように、洗面
せんめん

台
だい

の中
なか

で、スプレーをライトクリーニングた

わしに近
ちか

付
づ

けて噴射
ふんしゃ

します。金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

は洗面
せんめん

台
だい

の下
した

にもあり

ますので忘
わす

れずに清掃
せいそう

しましょう。 
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手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、システムバケツに使
し

用
よう

したタオルや洗剤
せんざい

、ライトクリー

ニングたわしをきれいにしまい、手
て

袋
ぶくろ

を外
はず

し、資
し

機
き

材
ざい

置
お

き場
ば

に戻
もど

し、最
さい

後
ご

に作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を片
かた

付
づ

けます。姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で報告
ほうこく

をしましょう。 

その他
た

の部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

次
つぎ

にシンクの部
ぶ

分
ぶん

や周
しゅう

辺
へん

の汚
よご

れをライトクリーニングたわ

しの白
しろ

パット面
めん

を使
つか

って落
お

としていきます。白
しろ

パット面
めん

は目
め

が粗
あら

く、金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

をこすってしまうと傷
きず

が付
つ

いてしまいま

すので注
ちゅう

意
い

しましょう。 

ライトクリーニングたわしでこすった後
あと

、シンクに栓
せん

をして、

トラップから水
みず

が流
なが

れ出
だ

すまで水
みず

をためます。トラップに水
みず

が入
はい

っていないと臭
にお

いが上
あ

がってくることがあるので、定
てい

期
き

的
てき

に水
みず

を

入
い

れるようにしましょう。 

最
さい

後
ご

に点検
てんけん

をします。床
ゆか

やシンクの外
そと

に水
すい

滴
てき

や汚
よご

れが残
のこ

っていないか確認
かくにん

し、残
のこ

って

いたら拭
ふ

き取
と

りましょう。 

トラップに水
みず

を入
い

れた後
あと

は、白
しろ

タオルをゆすいで水
みず

を流
なが

し、固
かた

く絞
しぼ

ってまず金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

を拭
ふ

き、その後
ご

、シンクやシンクの周
しゅう

辺
へん

の部
ぶ

分
ぶん

、シンクの下
した

を拭
ふ

き取
と

ります。最
さい

後
ご

に乾
かわ

い

た白
しろ

タオルで、同
おな

じ手
て

順
じゅん

で仕
し

上
あ

げ拭
ぶ

きを行
おこな

います。 

ゴム手
て

袋
ぶくろ

の手
て

入
い

れ 

使
し

用
よう

した手
て

袋
ぶくろ

は表
ひょう

面
めん

をきれい

に洗
あら

ったら、裏
うら

返
がえ

して裏
うら

側
がわ

もきれ

いに洗
あら

います。裏返
うらがえ

しのまま中指
なかゆび

を上
うえ

にして干
ほ

しておきましょう。 
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