
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

都立知的障害特別支援学校清掃技能検定 

平成２７年度改訂版 

平成２７年度キャリア教育の普及・啓発に係る指導資料 

テ キ ス ト 

平成２８年３月 

東京都教育委員会 



平成
へいせい

２７年
ねん

度
ど

改訂版
かいていばん

 

都
と

立
りつ

知
ち

的
てき

障
しょう

害
がい

特
とく

別
べつ

支
し

援
えん

学
がっ

校
こう

清
せい

掃
そう

技
ぎ

能
のう

検定
けんてい

テキスト 

目
もく

次
じ
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１ はじめに 

 

（１）改訂版
かいていばん

清掃
せいそう

技
ぎ

能
のう

検定
けんてい

テキストの発行
はっこう

に当
あ

たって 

  都
と

教
きょう

育
いく

委
い

員
いん

会
かい

では、都
と

立
りつ

知
ち

的
てき

障
しょう

害
がい

特
とく

別
べつ

支
し

援
えん

学
がっ

校
こう

高
こう

等
とう

部
ぶ

普
ふ

通
つう

科
か

における職 業
しょくぎょう

教育
きょういく

の充
じゅう

実
じつ

に向
む

け、平成
へいせい

１９年
ねん

度
ど

から、清掃
せいそう

技
ぎ

能
のう

検定
けんてい

（以下
い か

「検定
けんてい

」とします。）を実
じっ

施
し

しています。 

  清掃
せいそう

技
ぎ

能
のう

を身
み

に付
つ

けることは、高
こう

等
とう

部
ぶ

を卒業
そつぎょう

した後
あと

にも、あらゆる職
しょく

場
ば

において役
やく

に立
た

ちます。

また、手
て

順
じゅん

を覚
おぼ

え、手
て

順
じゅん

に従
したが

い業
ぎょう

務
む

を遂行
すいこう

する力
ちから

を身
み

に付
つ

けることも、あらゆる職
しょく

場
ば

におい

て役
やく

に立
た

ちます。 

  検定
けんてい

により、より多
おお

くの生
せい

徒
と

に清掃
せいそう

技
ぎ

能
のう

を身
み

に付
つ

けることのできる機
き

会
かい

が広
ひろ

がっています。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

さて、検定
けんてい

を行
おこな

うに当
あ

たっては、清掃
せいそう

の手
て

順
じゅん

や評
ひょう

価
か

の方法
ほうほう

を定
さだ

め、受検者
じゅけんしゃ

にあらかじめ周
しゅう

知
ち

す

る必要
ひつよう

があります。都
と

教
きょう

育
いく

委
い

員
いん

会
かい

では、（公益
こうえき

社団
しゃだん

法人
ほうじん

）東京
とうきょう

ビルメンテナンス協
きょう

会
かい

に御
ご

協 力
きょうりょく

を

いただき、平成
へいせい

２１年
ねん

３月
がつ

に「清
せい

掃
そう

技
ぎ

能
のう

検
けん

定
てい

テキスト」を初
はじ

めて発行
はっこう

しました。平成
へいせい

２８年
ねん

度
ど

に検定
けんてい

実
じっ

施
し

開
かい

始
し

１０年
ねん

目
め

を迎
むか

えるに当
あ

たり、改訂版
かいていばん

のテキストを発行
はっこう

することにしました。 

本
ほん

改訂版
かいていばん

テキストでは、最新
さいしん

の検定表
けんていひょう

のほか、トイレと掃
そう

除
じ

機
き

の手
て

順
じゅん

について掲載
けいさい

しました。

トイレはどの建物
たてもの

にもありますし、カーペット敷
じ

きの建物
たてもの

も多
おお

いことから、この二つの種目
しゅもく

の技
ぎ

能
のう

を身
み

に付
つ

けることは将
しょう

来
らい

に渡
わた

って役
やく

立
だ

ちます。 

本
ほん

改訂版
かいていばん

テキストを活用
かつよう

し、多
おお

くの生
せい

徒
と

の皆
みな

さんが、清掃
せいそう

についての高
たか

い技
ぎ

術
じゅつ

を身
み

に付
つ

け、卒
そつ

業
ぎょう

後
ご

の生活
せいかつ

に役
やく

立
だ

てられるようになることを期
き

待
たい

しています。 

 

（２）検定
けんてい

で得
え

られる効
こう

果
か

 

  検定
けんてい

をとおして、次
つぎ

のような効果
こ う か

を期待
き た い

しています。 

 

 

 

 

 

 

 

 
１ 

学校
がっこう

と連携
れんけい

しやすくなり、家
か

庭
てい

での取組
とりくみ

の仕
し

方
かた

も明確
めいかく

になる。 

級
きゅう

の認定
にんてい

を受
う

けることで自
じ

信
しん

が付
つ

く。次
つぎ

の目
もく

標
ひょう

が明確
めいかく

になり、意
い

欲
よく

が向上
こうじょう

する。 

検定
けんてい

の基
き

準
じゅん

が明確
めいかく

なため、生
せい

徒
と

に合
あ

わせて指導
し ど う

の改善
かいぜん

が図
はか

りやすい。 

生
せい

徒
と

の作
さ

業
ぎょう

能
のう

力
りょく

を客
きゃっ

観
かん

的
てき

に把
は

握
あく

でき、必要
ひつよう

な支
し

援
えん

の把
は

握
あく

が容
よう

易
い

になる。 

生
せい

徒
と

にとって 

教
きょう

員
いん

にとって 

就
しゅう

労
ろう

先
さき

にとって 

保
ほ

護
ご

者
しゃ

にとって 

 

 

 

あらゆる職
しょく

場
ば

で役
やく

立
だ

つ清
せい

掃
そう

技
ぎ

能
のう

 



（３）清掃
せいそう

の目的
もくてき

とポイント 

  清掃
せいそう

の目的
もくてき

は、汚
よご

れているところをきれいにすることですが、清掃
せいそう

を専門的
せんもんてき

にされている方々
かたがた

の

中
なか

では、次
つぎ

のように定
さだ

められています。 

 

   

 

 

 

  また、実際
じっさい

に清掃
せいそう

を進
すす

めていく上
うえ

での基
き

本
ほん

的
てき

なポイントとして、次
つぎ

の５点
てん

が挙
あ

げられています。

正
ただ

しい技
ぎ

能
のう

を身
み

に付
つ

ける上
うえ

での基
き

本
ほん

となりますので、常
つね

に意
い

識
しき

しながら作
さ

業
ぎょう

をするよう心
こころ

掛
が

けて

ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４）より良
よ

い作
さ

業
ぎょう

を行
おこな

うためのサービス精神
せいしん

とマナー 

   清掃
せいそう

は建物
たてもの

の内外
ないがい

をきれいに保
たも

ち、そこを利
り

用
よう

する方々
かたがた

に気持
き も

ち良
よ

く過
す

ごしてもらう仕
し

事
ごと

です。

だからこそ、清掃
せいそう

の技
ぎ

能
のう

を身
み

に付
つ

けるだけでなく、マナーにも十分
じゅうぶん

気
き

を付
つ

けることが必要
ひつよう

です。 

例
たと

えば、作
さ

業
ぎょう

に当
あ

たる際
さい

には、服装
ふくそう

や身
み

だしなみ、姿
し

勢
せい

や表 情
ひょうじょう

、言
こと

葉
ば

遣
づか

いにも気
き

を付
つ

け、周囲
しゅうい

の方
かた

に不
ふ

快
かい

な思
おも

いをさせないように注
ちゅう

意
い

しましょう。また、仕
し

事
ごと

として取
と

り組
く

むのですから、一緒
いっしょ

に清掃
せいそう

をする方々
かたがた

への報告
ほうこく

、連絡
れんらく

、相談
そうだん

などをしっかり行
おこな

うようにすることも大切
たいせつ

です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

清掃
せいそう

の目的
もくてき

  １ 環
かん

境
きょう

衛
えい

生
せい

を向
こう

上
じょう

させる。 

２ 建物
たてもの

を長
なが

持
も

ちさせる。 

３ 建物
たてもの

の見
み

た目
め

の 美
うつくし

しさを増
ま

す。 

清掃
せいそう

の基
き

本
ほん

的
てき

なポイント 

１ 上
うえ

から下
した

へ 

(例
れい

) 天井
てんじょう

からゴミを落
お

としてから床
ゆか

清掃
せいそう

をする。 

   上
うえ

の窓
まど

を拭
ふ

いてから下
した

の窓
まど

を拭
ふ

く。             など 

２ 奥
おく

から手
て

前
まえ

へ 

(例
れい

) 教
きょう

室
しつ

の奥
おく

から出入
で い

り口
ぐち

の方
ほう

へゴミを掃
は

き、集
あつ

める。      など 

３ 狭
せま

いところから広
ひろ

いところへ 

(例
れい

) トイレでは個
こ

室
しつ

からゴミを掃
は

き出
だ

してから広
ひろ

い床面
ゆかめん

を掃
は

く。  など 

４ 隅
すみ

から中
ちゅう

央
おう

へ 

(例
れい

) テーブルを拭
ふ

くときは、まず縁
ふち

を拭
ふ

いてから真
ま

ん中
なか

を拭
ふ

く。  など 

５ きれいなところから汚
きたな

いところへ 

(例
れい

) 便
べん

器
き

を清掃
せいそう

する前
まえ

に洗面
せんめん

台
だい

清掃
せいそう

やペーパーの補
ほ

充
じゅう

をする。    など 

サービス精神
せいしん

とマナー（お客
きゃく

様
さま

を意
い

識
しき

する。） 

サービス精神
せいしん

：親切
しんせつ

に、誠意
せ い い

をもって仕事
し ご と

をすること。 

マナー：周
しゅう

囲
い

の人
ひと

に不
ふ

快
かい

感
かん

を与
あた

えないこと。 

① 言
こと

葉
ば

遣
づか

いに気
き

を付
つ

ける。   

② 作
さ

業
ぎょう

服
ふく

はきれいに洗濯
せんたく

してあるものを使
つか

う。 

③ 用
よう

具
ぐ

（資
し

機材
き ざ い

）を清潔
せいけつ

にしておき、正
ただ

しく使
つか

う。 

④ 通行人
つうこうにん

に注
ちゅう

意
い

する（よける、挨拶
あいさつ

をするなど）。 

⑤ 報告
ほうこく

、連絡
れんらく

、相談
そうだん

を徹底
てってい

する。 

 
２ 



２ テーブル拭き 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） テーブル拭
ふ

きでの約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

     

 

   

 

 

 

 

 

 

 

資
し

機
き

材
ざい

置
お

き場
ば

から、まず白
しろ

タオルを

作
さ

業
ぎょう

するテーブルの左
ひだり

側
がわ

に敷
し

きます。

黄
き

色
いろ

タオルは床
ゆか

に着
つ

けてはいけないの

で、白
しろ

タオルと一
いっ

緒
しょ

に持
も

たないように

注
ちゅう

意
い

しましょう。次
つぎ

に黄
き

色
いろ

タオルを

正確
せいかく

にたたみます。畳
たた

んだら白
しろ

タオル

の上
うえ

に置
お

くなどして、床
ゆか

に着
つ

けないよ

うにしましょう。最
さい

後
ご

にバケツを取
と

り、

水
みず

を３分
ぶん

の１入
い

れ、床
ゆか

に敷
し

いた白
しろ

タオ

ルの真
ま

ん中
なか

に置
お

きましょう。 

タオルは清掃
せいそう

の基
き

本
ほん

です。様々
さまざま

な場
ば

所
しょ

をタオルできれいに拭
ふ

きますが、トイレで 

使
し

用
よう

したタオルで食
しょく

卓
たく

を拭
ふ

いたら、せっかくきれいにしたはずなのに、かえって不
ふ

潔
けつ

 

になってしまいます。そこでタオルは使
し

用
よう

場
ば

所
しょ

ごとに色
いろ

分
わ

けして使
し

用
よう

します。検定
けんてい

では、テー

テーブルの上
うえ

は黄
き

色
いろ

タオル、便
べん

器
き

以
い

外
がい

の場
ば

所
しょ

は全
すべ

て白
しろ

タオルを使
し

用
よう

することとします。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機材
き ざ い

準備
じゅんび

 

手
て

順
じゅん

②：タオルを正
ただ

しく畳
たた

んで、正
ただ

しく絞
しぼ

る 

手
て

順
じゅん

③：テーブルを拭
ふ

く 

手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

検定
けんてい

には横長
よこなが

のテーブルを使
し

用
よう

しま

す。写真
しゃしん

のようにテープを貼
は

って練
れん

習
しゅう

するのもよいでしょう。 

約束
やくそく

①：拭
ふ

いた後
あと

は触
さわ

らない。 

約束
やくそく

②：同
おな

じ所
ところ

を何回
なんかい

も拭
ふ

かない。 

バケツ １つ 白
しろ

タオル １枚
まい

 黄
き

色
いろ

タオル １枚
まい

 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

タオルの色
いろ

に 注
ちゅう

意
い

します。 

机
つくえ

とバケツの位置
い ち

で

す。   の側
がわ

に立
た

っ

て拭
ふ

きます。 

 
３ 



 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

①広
ひろ

げる ④八
や

つ折
おり

 ③四
よ

つ折
おり

 ②二
ふた

つ折
おり

 

タオルの畳
たた

み方
かた

 

床
ゆか

で作
さ

業
ぎょう

を行
おこな

うときには転
てん

倒
とう

防
ぼう

止
し

のため片
かた

膝
ひざ

を床
ゆか

に着
つ

いた姿
し

勢
せい

をとります。この時
とき

膝
ひざ

を着
つ

いた方
ほう

の足
あし

はつま先
さき

を立
た

て、すねを床
ゆか

にべたっと着
つ

けないようにしましょう。タオ

ルを絞
しぼ

るときはタオルを１６折
おり

の大
おお

きさにし、親指
おやゆび

と親指
おやゆび

がくっついてしまうような絞
しぼ

り方
かた

ではなく、バットと同
おな

じ握
にぎ

り方
かた

でタオルを下
した

に向
む

けて水
みず

が流
なが

れ落
お

ちやすいようにし、

腕
うで

を伸
の

ばしながら外側
そとがわ

から内側
うちがわ

へ絞
しぼ

ります。タオルをしっかり絞
しぼ

ったら、立
た

ち上
あ

がる前
まえ

に

手
て

に付
つ

いた水
すい

滴
てき

をタオルで拭
ふ

きとり、床
ゆか

に水
みず

を垂
た

らさないように注
ちゅう

意
い

しましょう。 

タオルの持
も

ち方
かた

 

八
や

つ折
おり

にしたタオルを縦長
たてなが

にします。タオルのばらけている方
ほう

が

親
おや

指側
ゆびがわ

にくるようにし、親指
おやゆび

でばらけている方
ほう

を軽
かる

く挟
はさ

みます。こ

のとき手
て

がタオルの中
ちゅう

心
しん

にくるようにし、指
ゆび

もしっかり伸
の

ばして

タオルが浮
う

かないようにします。（小
こ

指
ゆび

側
がわ

も軽
かる

く挟
はさ

んでおくと作
さ

業
ぎょう

中
ちゅう

にタオルが丸
まる

まったりしません。） 

手
て

順
じゅん

②：タオルを正
ただ

しく畳
たた

んで、正
ただ

しく絞
しぼ

る 

手
て

順
じゅん

③：テーブルを拭
ふ

く 

まずタオルを持
も

った手
て

から遠
とお

い角
かど

から拭
ふ

き始
はじ

め、長
なが

テー

ブルの半分
はんぶん

を１周
しゅう

するように拭
ふ

いていきます。このとき、縁
ふち

を拭
ふ

き残
のこ

さないように、タオルがテーブルから少
すこ

しはみ出
だ

すくらいのイメージで拭
ふ

くようにします。テーブルを押
お

さ

えるときはテーブル面
めん

の下
した

から手
て

を添
そ

えて押
お

さえます。 

 

 

 

 

 

 
 

            

 

 

 

 

 

 

 

            

机 

 

スタート 

 

ゴール 

１周
しゅう

してスタートの位置
い ち

まで戻
もど

ってきたら、拭
ふ

いた後
あと

が

少
すこ

し重
かさ

なるようにして、タオルを右
みぎ

斜
なな

め下
した

に下
さ

げます。そ

の位置
い ち

からタオルをまっすぐに右
みぎ

→下
した

→左
ひだり

と動
うご

かし、隙
すき

間
ま

なく拭
ふ

いていきます。テーブルの縦
たて

幅
はば

が長
なが

い場
ば

合
あい

はこの動
どう

作
さ

を更
さら

に続
つづ

けます。 

 
４ 

 

タオルは通常
つうじょう

八
や

つ折
おり

の状
じょう

態
たい

で使
し

用
よう

します。タオルの折
お

り畳
たた

み方
かた

にもルールがあり、い

つも長
なが

い方
ほう

を折
お

るようにしていきます。タオルをもみ洗
あら

いするときは四
よ

つ折
おり

の状
じょう

態
たい

に広
ひろ

げて洗
あら

い、八
や

つ折
おり

から１６折
おり

にして絞
しぼ

った後
あと

、八
や

つ折
おり

の状
じょう

態
たい

に畳
たた

み直
なお

して使
つか

います。 

タオルの絞
しぼ

り方
かた

 



     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

参考
さ ん こ う

：左
ひだり

利
き

きの場
ば

合
あ い

 

 左
ひだり

利
き

きの方
かた

で、左
ひだり

手
て

でタオルを持
も

って作
さ

業
ぎょう

する場
ば

合
あい

は、タオルの持
も

ち方
かた

やバケツを置
お

く位置
い ち

、拭
ふ

き始
はじ

めの場
ば

所
しょ

などを、全
すべ

て右
みぎ

利
き

きの場
ば

合
あい

と逆
ぎゃく

にして作業
さぎょう

を行
おこな

うようにしまし

ょう。 

 

 

 

 

 

 

 

            

机 

 

 

 

 

 

 

 

            

机 

 

 

 

 

 

 

 

            

長
なが

テーブルの左
ひだり

半分
はんぶん

が終
お

わっ

たら、右
みぎ

半分
はんぶん

を、左
ひだり

半分
はんぶん

と同
おな

じよ

うに拭
ふ

いていきます。 

左
ひだり

半分
はんぶん

のゴールの位置
い ち

でタオ

ルを写真
しゃしん

のように縦
たて

にひっくり返
かえ

し、そのまま右
みぎ

半分
はんぶん

のスタートの

位置
い ち

に持
も

っていきます。ひっくり

返
かえ

したあとに、タオルのバラバラ

の方
ほう

が親指側
おやゆびがわ

にきているか確
たし

かめ

ましょう。 

左
ひだり

半分
はんぶん

から右
みぎ

半分
はんぶん

へ移動
い ど う

する

ときに、真
ま

ん中
なか

の部
ぶ

分
ぶん

に拭
ふ

き残
のこ

し

が出
で

ないようにテーブルから目
め

を

離
はな

さないようにしましょう。 

手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

 

テーブルの全
ぜん

面
めん

を拭
ふ

き上
あ

げたら、きれいに汚
よご

れが落
お

とせたかどうか点検
てんけん

をしましょう。 

一見
いっけん

きれいなようでも、写
しゃ

真
しん

のように角
かく

度
ど

を変
か

えて見
み

てみると、汚
よご

れが浮
う

き上
あ

がって見
み

え

ることがあります。また、拭
ふ

き残
のこ

してしまった部
ぶ

分
ぶん

も角
かく

度
ど

を変
か

えて見
み

ると分
わ

かるので、必
かなら

ず点
てん

検
けん

を行
おこな

いましょう。テーブルを押
お

さえるために、テーブル面
めん

を触
さわ

ってしまった場
ば

合
あい

は、手
て

の油
あぶら

分
ぶん

が残
のこ

ってしまうので、その部
ぶ

分
ぶん

も必
かなら

ずきれいに拭
ふ

き取
と

りましょう。 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、黄
き

色
いろ

タオルをバケツにかけます。姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりし

た声
こえ

で「終
お

わりました」と報告
ほうこく

をしましょう。 

 
５ 

 

 

 

 

 

 

 

            

 

 

ひっくり返
かえ

す 

 

汚
よご

れが見
み

えない 

 

汚
よご

れが見
み

える 



３ 自
じ

在
ざ い

ぼうき 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 自
じ

在
ざい

ぼうきの約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

        

 

   

 

 

 

 

 

 

まず作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

をコートの出
で

入
いり

口
ぐち

付
ふ

近
きん

に立
た

ててから、フロア用
よう

の自
じ

在
ざい

ぼうきと文
ぶん

化
か

ちりとりを選
えら

びます。文
ぶん

化
か

ちりとりは出
で

入
いり

口
ぐち

の脇
わき

のところに、出
で

入
いり

口
ぐち

にかからない

ように裏返
うらがえ

して置
お

き、自
じ

在
ざい

ぼうきだけを持
も

ってスタートラインに立
た

ちます。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

②：自
じ

在
ざい

ぼうきを正
ただ

しく持
も

って構
かま

える 

手
て

順
じゅん

③：床
ゆか

を掃
は

いてゴミを集
あつ

める 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

検定
けんてい

はＰ
ぴー

タイルやビニールシート

の床
ゆか

におがくずをまいて行
おこな

います。 

約束
やくそく

①：掃
は

いた後
あと

しか歩
ある

かない(ゴミの上
うえ

を歩
ある

かない)。 

約束
やくそく

②：ほうきは最初
さいしょ

から最
さい

後
ご

まで同
おな

じ面
めん

で掃
は

く。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

④：ゴミを文化
ぶ ん か

ちりとりで取
と

る 

自
じ

在
ざい

ぼうき 

(フロア用
よう

) 

 １本
ぽん

 

ほうきは用
よう

途
と

に応
おう

じて何
なん

種
しゅ

類
るい

かを使
つか

い分
わ

けなくてはなりません。本検定
ほんけんてい

の

ように室
しつ

内
ない

を清掃
せいそう

するためには、自
じ

在
ざい

ぼうきを使
し

用
よう

します。自
じ

在
ざい

ぼうきにも

３種類
しゅるい

あり、幅
はば

の狭
せま

いものは階段用
かいだんよう

、赤
あか

いシールが付
つ

いているものはトイレ用
よう

として使
つか

い分
わ

けます。ここでは青
あお

のシ

ールが付
つ

いているものをフロア用
よう

自
じ

在
ざい

ぼうきとして床
ゆか

の除
じょ

塵
じん

(ごみを取
と

るこ

と)を行
おこな

います。 

文
ぶん

化
か

ちりとり 

 １つ 

作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 

 １枚
まい

 

 ６ 

各
かく

ほうきの用
よう

途
と

を覚
おぼ

えてお 
 

きましょう。 

スタート 

ライン 



  

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

自
じ

在
ざい

ぼうきは左
さ

右
ゆう

どちらでも扱
あつか

えるようにならないといけません

が、基
き

本
ほん

として左
ひだり

手
て

が上
うえ

、右
みぎ

手
て

が下
した

の形
かたち

を練習
れんしゅう

しましょう。初
はじ

めに、

ハンドルをあごの下
した

の高
たか

さで調
ちょう

節
せつ

します。次
つぎ

にほうきの向
む

き(シール

の位置
い ち

など)を確認
かくにん

します。掃
は

き続
つづ

けていく面
めん

は常
つね

に同
おな

じでなければ

いけないので、どちらの面
めん

で掃
は

き始
はじ

めたかを忘
わす

れないようにしましょ

う。掃
は

くときは、左
ひだり

手
て

の親指
おやゆび

でハンドルの先端
せんたん

を押
お

さえます。これ

は作
さ

業
ぎょう

中
ちゅう

にお客
きゃく

様
さま

や窓
まど

などにハンドルが当
あ

たってケガをさせたり

壊
こわ

してしまったりしないようにするためなので、必
かなら

ず押
お

さえます。 

手
て

順
じゅん

②：自
じ

在
ざい

ぼうきを正
ただ

しく持
も

って構
かま

える 

手
て

順
じゅん

③：床
ゆか

を掃
は

いてゴミを集
あつ

める 

おさえばき 
出入口
でいりぐち

 

自
じ

在
ざい

ぼうきの約束
やくそく

は「掃
は

いた後
あと

しか歩
ある

かな

い」です。いきなりコート内
ない

に入
はい

らずに、コー

トの外
そと

から自
じ

分
ぶん

が歩
ある

く場
ば

所
しょ

を右
みぎ

から左
ひだり

へ３～

４列
れつ

ほど掃
は

きながらからコートに入
はい

ります。 

自
じ

在
ざい

ぼうきは、ほこりを巻
ま

き 

上
あ

げないように、毛
け

先
さき

が軽
かる

くし 

なる程
てい

度
ど

の力
ちから

で床
ゆか

に押
お

し付
つ

けな 

がら丁寧
ていねい

に操
そう

作
さ

します。これを「おさえば

き」と言
い

います。おさえばきで左
ひだり

足
あし

の外側
そとがわ

まで掃
は

いたらトントンと床
ゆか

に毛
け

先
さき

をたたき

つけ、ゴミを落
お

とします。トントンは自
じ

在
ざい

ぼ

うきを１回
かい

操
そう

作
さ

するたびに行
おこな

います。 
壁際
かべぎわ

 

コート内
ない

に入
はい

り、右
みぎ

回
まわ

りで除
じょ

塵
じん

を進
すす

めていきます。自
じ

在
ざい

ぼうきの角
かく

度
ど

を４５度
ど

で保
たも

っ

たまま、つま先
さき

より前
まえ

まで押
お

し出
だ

します。このとき毛
け

先
さき

が壁
かべ

(ライン)から離
はな

れないよう

に注
ちゅう

意
い

しましょう。次
つぎ

につま先
さき

より前
まえ

に出
だ

した自
じ

在
ざい

ぼうきを、真
ま

横
よこ

に動
うご

かします。掃
は

い

た跡
あと

が直角
ちょっかく

になるように注
ちゅう

意
い

します。手
て

首
くび

はできるだけ動
うご

かさず、右
みぎ

腕
うで

を動
うご

かして操
そう

作
さ

します。つま先
さき

の前
まえ

を掃
は

くときには、左
ひだり

手
て

を前
まえ

に出
だ

さないようにし、自
じ

在
ざい

ぼうきの横
よこ

木
ぎ

が毛
け

先
さき

より先
さき

に進
すす

むように動
うご

かします（押
お

し掃
ば

きにならないようにします）。おさえば

きで進
すす

みますが、掃
は

いているときは歩
ある

かないようにします。 

 

自
じ

在
ざい

ぼうきは自
じ

分
ぶん

の右側
みぎがわ

に、図
ず

のよう

に斜
なな

め４５度
ど

にして、かかとのラインよ

り後
うし

ろにかまえます。足
あし

はそろえて真
ま

っ

すぐに立
た

ちます。ほうきの掃
は

く面
めん

が変
か

わ

らないように確認
かくにん

します。 

 ７ 

シールが貼
は

られていないほうきはねじの位置
い ち

などで掃
は

き始
はじ

めの向
む

きの目印
めじるし

にしましょう。 

４５度
ど

 

直角
ちょっかく

 
４５度

ど

 



 

 

 

 

     

 

 
       

       かかとより後
うし

ろから    斜
なな

め４５度
ど

       ４５度
ど

のまま 

壁
かべ

からはなれない      つま先
さき

より前
ま え

      直角
ち ょ っ か く

になるように 

左足
ひ だ り あ し

の左側
ひだりがわ

でトントン    一歩前
い っ ぽ ま え

に進
すす

む 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ゴミを集
あつ

めながら前進
ぜんしん

 

壁際
かべぎわ

の掃
は

き方
かた

のポイント 

隅
すみ

 

左
ひだり

の図
ず

のように掃
は

き進
すす

んで

きたら、出
で

入
いり

口
ぐち

の方
ほう

へ向
む

かっ

て、今
いま

までと同
おな

じように２～３

回
かい

掃
は

きます。ほうきを自分
じ ぶ ん

の

体
からだ

の右側
みぎがわ

(右手
み ぎ て

が下
した

、左手
ひだりて

が

上
うえ

)から左
ひだり

側
がわ

に持
も

ち替
か

え(右
みぎ

手
て

が上
うえ

、左
ひだり

手
て

が下
した

)、後方
こうほう

のゴミ

を前方
ぜんぽう

へと掃
は

き出
だ

します。その

際
さい

も掃
は

き始
はじ

めと同
おな

じ面
めん

で掃
は

く

ように気
き

を付
つ

けましょう。 

１ 

２ 

３ ４ 

５ 

６ 

７ 

１ ２ ３ 

４ ５ ６ 

７ 

角
かど

まで隙
すき

間
ま

なく掃
は

き進
すす

んだら、向
む

きを変
か

えて同
おな

じように掃
は

いていきましょう。 

 

出
で

入
いり

口
ぐち

のところまで除塵
じょじん

した

ら、ゴミを小
ちい

さくまとめます。

このときも自
じ

在
ざい

ほうきの向
む

きや

持
も

ち方
かた

に注
ちゅう

意
い

し、トントンも忘
わす

れずに行
おこな

います。 

８ 

８ 

 ８ 

おがくずの

位置
い ち

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

④：ゴミを文
ぶん

化
か

ちりとりで取
と

る 

ゴミを集
あつ

めながら前進
ぜんしん

 

掃
は

き始
はじ

めから最後
さ い ご

まで常
つね

に同
おな

じ面
めん

で掃
は

くように、ほうきの向
む

きにはいつも注意
ちゅうい

が必要
ひつよう

で

す。ほうきの向
む

きを変
か

えるときはゴミを移動
い ど う

させる方向
ほうこう

によって手
て

の持
も

ち替
か

えをします。

持
も

ち替
か

えをしたときに、上
うえ

の手
て

は必
かなら

ずほうきのハンドルの先端
せんたん

を親指
おやゆび

で押
お

さえます。 

左
ひだり

手
て

が上
うえ

、右
みぎ

手
て

が下
した

 右
みぎ

手
て

が上
うえ

、左
ひだり

手
て

が下
した

 どちらの手
て

が上
うえ

でもよい どちらの手
て

が上
うえ

でもよい 

 

× 

真
ま

ん中
なか

にゴミを集
あつ

めたら、文
ぶん

化
か

ちりとりを用
よう

意
い

します。自
じ

在
ざい

ぼうきは持
も

ち方
かた

を変
か

え、右
みぎ

手
て

でハンドルの真
ま

ん中
なか

辺
あた

りを持
も

ち、ハンドルの先端
せんたん

は脇
わき

に抱
かか

え、左
ひだり

手
て

に文
ぶん

化
か

ちりとりを持
も

ちます。ちりとりの後方
こうほう

に立
た

ち、ほうきの毛
け

先
さき

の前半分
まえはんぶん

をちりとりの中
なか

に入
い

れるようにゴ

ミを取
と

ります。毛
け

先
さき

全体
ぜんたい

をちりとりにぶつけるとゴミが両脇
りょうわき

からこぼれてしまいます。 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 

 ゴミを取
と

り終
お

えたら、もう一度
い ち ど

ゴミが残
のこ

っていないか確認
かくにん

しましょう。壁際
かべぎわ

や、ちり

とりを使
つか

ったところはゴミが残
のこ

りやすいので特
とく

に注意
ちゅうい

深
ぶか

く点検
てんけん

し、取
と

り残
のこ

しがあったら

速
すみ

やかに取
と

り除
のぞ

きましょう。 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、資
し

機材
き ざ い

を元
もと

の場
ば

所
しょ

に戻
もど

します。スタートラインに立
た

って姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で報告
ほうこく

をしましょう。 

 ９ 

左
ひだり

側
がわ

にごみが集
あつ

ま

ります。 

左
ひだり

側
がわ

に集
あつ

めたごみ

を、前
まえ

に動
うご

かしなが

ら前
ぜん

進
しん

します。 

ゴミを集
あつ

める 



４ モップ 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） モップの約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用意
よ う い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

     

 

   

 

 

 

 

 

 

左
ひだり

の写真
しゃしん

の中
なか

にあるものか

ら、必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

を選
えら

びます。ラ

ーグを絞
しぼ

るためのスクイーザー 

バケツやモップリンガー、バケツ

には、始
はじ

めから水
みず

が入
はい

っていま

す。作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

は、最初
さいしょ

にコー

ト外側
そとがわ

の出
で

入
いり

口
ぐち

の横
よこ

に置
お

きます。 

 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

②：ラーグ(ふさいと)とハンドルをセットする 

手
て

順
じゅん

③：ラーグ(ふさいと)を絞
しぼ

る 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

検定
けんてい

はＰ
ぴー

タイルやビニールシート

の床
ゆか

に机
つくえ

を置
お

いて行
おこな

います。 

約束
やくそく

①：拭
ふ

いた後
あと

は歩
ある

かない。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

④：モップで床
ゆか

を拭
ふ

き上
あ

げる 

約束
やくそく

②：壁
かべ

や机
つくえ

の足
あし

などにモップのラーグ(ふさいと)をつけない。 

ラーグ (ふさいと)白
しろ

 １本
ぽん

 横木
よ こ ぎ

(青
あお

) 横木
よ こ ぎ

(赤
あか

) 
ハンドル（柄

え

） １本
ぽん

 

作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 １枚
まい

 

モップの検定
けんてい

ではワンタッチモップを使
し

用
よう

します。ラーグ (ふさいと)はタオルと同
おな

じように使
し

用
よう

する場
ば

所
しょ

や用途
よ う と

によって色
いろ

分
わ

けをして使
し

用
よう

します。上
うえ

の写真
しゃしん

のようにふ

さいとのプラスチックの部
ぶ

分
ぶん

(横
よこ

木
ぎ

・げた)が赤
あか

いものはトイレ用
よう

、青
あお

いものはワック

ス用
よう

、白
しろ

いものはその他
ほか

という分
わ

け方
かた

が一
いっ

般
ぱん

的
てき

です。本検定
ほんけんてい

では横
よこ

木
ぎ

が白
しろ

いラーグ (ふ

さいと)を選
えら

ぶようにしましょう。作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

は、お客
きゃく

様
さま

に清
せい

掃
そう

中
ちゅう

であることの注
ちゅう

意
い

を促
うなが

す上
うえ

でとても大
たい

切
せつ

なものですので、忘
わす

れずに準
じゅん

備
び

しましょう。 
 

出
で

入
いり

口
ぐち

をふさ 

がないように

置
お

きましょう。 

 １０ 



  

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ラーグの絞
しぼ

り方
かた

は、手
て

で絞
しぼ

る方法
ほうほう

やスクイーザーバケツを使
し

用
よう

する方法
ほうほう

など何通
なんとお

りかあ

ります。どの方法
ほうほう

で絞
しぼ

っても良
よ

いですが、しっかり絞
しぼ

れているかどうかよく確認
かくにん

しましょ

う。手
て

絞
しぼ

りの場
ば

合
あい

はハンドルにセットする前
まえ

に絞
しぼ

りましょう(実際
じっさい

の絞
しぼ

り方
かた

は 14・1５ペー

ジを参
さん

照
しょう

)。絞
しぼ

り終
お

わったら目
め

の高
たか

さになるようにハンドルの長
なが

さを調
ちょう

節
せつ

します。 

手
て

順
じゅん

③：ラーグ (ふさいと)を絞
しぼ

る 

手
て

順
じゅん

④：モップで床
ゆか

を拭
ふ

き上
あ

げる 

床
ゆか

を拭
ふ

いていく手
て

順
じゅん

は、①縁
ふち

どり(角
かど

・直
ちょく

線
せん

) 、②机
つくえ

の足回
あしまわ

り、③机
つくえ

の下
した

・机
つくえ

の周
しゅう

囲
い

、④部屋
へ や

の中
ちゅう

央
おう

、⑤出
で

入
い

り口
ぐち

の順
じゅん

になります。それぞれの手
て

順
じゅん

で、姿
し

勢
せい

や注
ちゅう

意
い

する

ポイントなどが違
ちが

ってきますので、一
ひと

つずつ順
じゅん

に確認
かくにん

していきましょう。 

縁
ふち

どり(角
かど

) 

角
かど

を拭
ふ

くときはラーグを手
て

で持
も

って拭
ふ

きます。これは壁
かべ

にラーグをつけないためです。

進行
しんこう

方向
ほうこう

の足
あし

(この場合
ば あ い

左
ひだり

足
あし

)を立
た

て、同
おな

じく進
しん

行
こう

方
ほう

向
こう

の肩
かた

にハンドルをかつぎます。

反対
はんたい

の足
あし

(この場
ば

合
あい

右
みぎ

膝
ひざ

) を床
ゆか

につき、右
みぎ

手
て

でラーグの右端
みぎはし

をしっかり押
お

さえます。この

とき、中指
なかゆび

でラーグの一番端
いちばんはし

が隠
かく

れるようにします。中指
なかゆび

を、壁際
かべぎわ

をなぞるように先行
せんこう

さ

せていき、角
かど

まで来
き

たら向
む

きを変
か

え、壁
かべ

に沿
そ

って進
すす

みます。手
て

順
じゅん

では、コートに入
はい

り、

すぐ右側
みぎがわ

の角
かど

から拭
ふ

き始
はじ

めますが、入
いり

口
ぐち

から角
かど

までの短
みじか

い直
ちょく

線
せん

は、手
て

で一
いっ

気
き

に拭
ふ

いて

しまいます。拭
ふ

き終
お

わりの場
ば

所
しょ

は角
かど

から１ｍ
ﾒｰﾄﾙ

くらい進
すす

んだ辺
あた

りです。 

 

 １１ 

手
て

順
じゅん

②：ラーグ (ふさいと)とハンドルをセットする 

ハンドルのピンチを開
ひら

きラーグの横
よこ

木
ぎ

の溝
みぞ

に合
あ

わせてセットます。姿
し

勢
せい

は写真
しゃしん

のように片
かた

膝
ひざ

を着
つ

き、ハンドルを肩
かた

にかつぐか床
ゆか

に寝
ね

かして行
おこな

いま

す。どちらの姿
し

勢
せい

も、周囲
しゅうい

のお客
きゃく

様
さま

に迷
めい

惑
わく

をかけ

ないことが目的
もくてき

です。 

手
て

しぼり スクイーザー モップリンガー 

目
め

の高
たか

さ 

約１m
ﾒｰﾄﾙ

 



     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

  

 

 

 

  

 

縁
ふち

どり(直
ちょく

線
せん

) 

の部
ぶ

分
ぶん

は手
て

でラーグを持
も

って拭
ふ

くとこ

ろ、    の部
ぶ

分
ぶん

は立
た

ったまま拭
ふ

くところです。 

図
ず

のように部屋
へ や

を一
いっ

周
しゅう

するようにして縁
ふち

どり

を行
おこな

います。 

机
つくえ

 

出
で

入
い

り口
ぐち

 

縁
ふち

どり 

スタート 

縁
ふち

どり 

ゴール 

壁際
かべぎわ

を真
ま

っすぐ拭
ふ

いていくときに

は、モップのハンドルを右肩
みぎかた

の前
まえ

で構
かま

え、壁
かべ

にラーグをつけないように注
ちゅう

意
い

しながら押
お

して拭
ふ

いていきます。 

この場
ば

合
あい

のハンドルの持
も

ち方
かた

は、右
みぎ

手
て

が上
うえ

で左
ひだり

手
て

が下
した

です。安全
あんぜん

のため、

自
じ

在
ざい

ぼうきと同様
どうよう

に、ハンドルの先
せん

端
たん

には親
おや

指
ゆび

をかけます。左
ひだり

手
て

は順
じゅん

手
て

で

持
も

ちます。拭
ふ

いた後
あと

を歩
ある

かないように

気
き

を付
つ

けましょう。 

机
つくえ

の下
した

・周囲
しゅうい

 

 

机
つくえ

 

机
つくえ

の足回
あしまわ

り 

縁
ふち

どりが終
お

わったら立
た

ち上
あ

がって机
つくえ

の前
まえ

まで行
い

き、左
ひだり

膝
ひざ

をつき、右
みぎ

膝
ひざ

を立
た

て、右
みぎ

肩
かた

にハンドルをかついで左
ひだり

手
て

でラーグを持
も

ち、机
つくえ

の足
あし

にラーグが一切
いっさい

触
ふ

れないように拭
ふ

いていきます。手
て

の大
おお

きい人
ひと

はラーグを全
ぜん

部
ぶ

まとめて持
も

っても良
よ

いですが、手
て

の小
ちい

さ

い人
ひと

はラーグを分
わ

けて持
も

つと良
よ

いでしょう。 

スタート 

ゴール 

 

机
つくえ

 

机
つくえ

の足
あし

回
まわ

りが終
お

わったら立
た

ち上
あ

がり、写
しゃ

真
しん

のように持
も

ち方
かた

を変
か

え、机
つくえ

にハンドル 

やラーグを当
あ

てないように注
ちゅう

意
い

しながら、机
つくえ

の下
した

を膝
ひざ

を曲
ま

げて拭
ふ

いていきます。 

スタート 

ゴール 

右
みぎ

手
て

がポイント 机
つくえ

の下
した

は姿
し

勢
せい

を低
ひく

く 

 １２ 



     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 

 拭
ふ

き終
お

えたら、汚
よご

れが残
のこ

っていないか点検
てんけん

しましょう。普
ふ

通
つう

に

拭
ふ

いただけでは落
お

ちなかった汚
よご

れも、ラーグを足
あし

で踏
ふ

んで力
ちから

強
づよ

くこすると落
お

ちる場
ば

合
あい

があります。 

部屋
へ や

の中
ちゅう

央
おう

 

出
で

入
い

口
ぐち

 

机
つくえ

 

１ 

２ 

３ 

４ 

机
つくえ

の下
した

が終
お

わったら、向
む

きを変
か

え、広
ひろ

い

ところを拭
ふ

いていきます。モップを写真
しゃしん

の

ように横
よこ

に動
うご

かしながら、自
じ

分
ぶん

は①②③の

順
じゅん

に後
うしろ

ろ向
む

きで進
すす

みます。この時
とき

、横
よこ

木
ぎ

が浮
う

かないように注
ちゅう

意
い

します。壁
かべ

が後
うし

ろ

に近
ちか

付
づ

いたらまた向
む

きを変
か

え、同
おな

じように

拭
ふ

いていきます。④のところは、前
まえ

のペー

ジの「机
つくえ

の下
した

の拭
ふ

き方
かた

」と同
おな

じように持
も

ち

方
かた

を変
か

えて姿
し

勢
せい

を低
ひく

くして拭
ふ

きます。⑤で

また向
む

きを変
か

え、⑥で後
うし

ろ向
む

きに進
すす

みなが

ら部屋
へ や

の外
そと

に出
で

ます。 

        ラーグは、体
からだ

の向
む

きを変
か

え

るごとに(  のﾏｰｸ)足元
あしもと

で

ひっくり返
かえ

します。 

 

５ 

６ 

最
さい

後
ご

に出
で

入
いり

口
ぐち

の部
ぶ

分
ぶん

を、ラーグを

手
て

で持
も

って拭
ふ

きます。このときは左
さ

右
ゆう

はどちらでもかまいませんが、右
みぎ

手
て

でラーグを持
も

つ場
ば

合
あい

は右
みぎ

から左
ひだり

へ拭
ふ

きましょう。 

手
て

順
じゅん

⑥： 報告
ほうこく

 

点検
てんけん

が終
お

わったら、ラーグをハンドルから外
はず

し、ハンドル・ラーグ・作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を元
もと

の位置
い ち

に戻
もど

します。片
かた

付
づ

けをした後
あと

、姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で報告
ほうこく

をしましょう。 

 １３ 

後
うしろ

ろ向
む

き 



 
 

 

      手
て

で絞
しぼ

る場
ば

合
あい

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

横
よ こ

木
ぎ

が自
じ

分
ぶ ん

の方
ほ う

に

くるように構
か ま

えま

す。 

手
て

を下
し た

から入
い

れ、ラ

ーグを半分
は ん ぶ ん

にしま

す。 

左
ひだり

手
て

の親指
お や ゆ び

を横
よ こ

木
ぎ

にかけます。 

左
ひだり

手
て

は動
う ご

かさず、右
み ぎ

手
て

側
が わ

をねじります。 

これ以
い

上
じょう

ねじれな

い、というところま

でねじります。 

右
み ぎ

手
て

はギュッと握
に ぎ

ったまま、左
ひだり

手
て

を持
も

ち上
あ

げます。 

しっかり絞
し ぼ

ったら、

左
さ

右
ゆ う

を持
も

ち替
か

えま

す。 

持
も

ち替
か

えて、①～⑥

を繰
く

り返
か え

します。 

９ ８ ７ 

６ ５ ４ 

３ ２ １ 

絞
し ぼ

り終
お

わったら 

指
ゆ び

でラーグを真
ま

っ

すぐにします。 

モップを使
つ か

う前
ま え

や、使
つ か

ったあとは、ラーグを洗
あ ら

いましょう。毛
け

先
さ き

にはほこりが付
つ

いてしまうの

で、よく見
み

て汚
よ ご

れを落
お

とします。洗
せ ん

剤
ざ い

を使
つ か

う場
ば

合
あ い

はゆすぎを丁寧
て い ね い

にしましょう。 

ラーグの絞
しぼ

り方
かた

 

１ 

 １４ 



      モップ絞
しぼ

り機
き

（スクイーザー）を使
つか

う場
ば

合
あい

 
    
   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  モップ絞
しぼ

り機
き

（モップリンガー）を使
つか

う場
ば

合
あい

 
 

 

 

スクイーザーに水
みず

を入れ、ラーグをセットしたモップを水
みず

で洗
あら

います。ラーグ

を持
も

ち上
あ

げ、レバーを下
さ

げ、横
よこ

木
ぎ

のすぐ下
した

をローラーで挟
はさ

みます。 

ラーグがローラー部
ぶ

分
ぶん

から完全
かんぜん

に出
で

てくるまで、ラジェットを何
なん

度
ど

も上
じょう

下
げ

させ

て絞
しぼ

ります。ハンドルは絞
しぼ

り終
お

わってから伸
の

ばしましょう。 

モップリンガーに水
みず

を入
い

れ、ラーグをセットしたモップを水
みず

で洗
あら

います。ラー

グを持
も

ち上
あ

げ、レバーを下
さ

げ、横
よこ

木
ぎ

のすぐ下
した

をローラーで挟
はさ

みます。 

踏
ふ

む 

ひ 

っ 

ぱ 

る 

ﾓｯﾌﾟﾘﾝｶﾞｰ 

ラーグがローラー部
ぶ

分
ぶん

から完全
かんぜん

に出
で

てくるまで、ペダルを何
なん

度
ど

も踏
ふ

んで絞
しぼ

りま

す。ハンドルは絞
しぼ

り終
お

わってから伸
の

ばしましょう。 

レバーの

ないタイ

プの場
ば

合
あい

。 

２ 

３ 

 １５ 



５ ダスタークロス 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） ダスタークロスの約束
やくそく

 

 

 

 
 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

     

 

   

 

 

 

 

 

    

右
みぎ

の写真
しゃしん

の中
なか

にある物
もの

から、必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

を選
えら

びます。クロス

には何
なん

種類
しゅるい

かありますので普
ふ

段
だん

使
し

用
よう

しているものを選
えら

びましょ

う。ダスターのセットを始
はじ

める前
まえ

に、必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

は全
すべ

て、コー

トの出
で

入
い

口
ぐち

にきれいに並
なら

べておきます。 

 

ダスタークロスは、ホルダー (ヘッド※)とクロスとハンドルの三
みっ

つを組
く

み合
あ

わせたもの

ですが、クロスの処
しょ

理
り

のあと、床
ゆか

に残
のこ

ったゴミを取
と

り除
のぞ

くには自
じ

在
ざい

ぼうきと文
ぶん

化
か

ちりとり

が必要
ひつよう

です。また、処
しょ

理
り

したクロスを捨
す

てるためのゴミ箱
ばこ

も必要
ひつよう

です。このように用
よう

意
い

す

る資
し

機
き

材
ざい

が多
おお

いので注
ちゅう

意
い

しましょう。※これまでヘッドと呼
よ

んでいましたが、清掃
せいそう

の現
げん

場
ば

ではホルダ

ーと呼
よ

ばれることが多
おお

いので、本
ほん

テキストでもホルダーと表
ひょう

記
き

することにしました。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

②：ダスタークロスで除塵
じょじん

する 

手
て

順
じゅん

③：クロスを処
しょ

理
り

する 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

検定
けんてい

はＰ
ぴー

タイルやビニールシートの床
ゆか

におがくずをまいて行
おこな

います。 

約束
やくそく

①：除塵
じょじん

した後
あと

しか歩
ある

かない(ゴミの上
うえ

を歩
ある

かない)。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

④：ゴミを自
じ

在
ざい

ぼうきと文
ぶん

化
か

ちりとりで取
と

る 

約束
やくそく

②：持
も

ち上
あ

げない、バックしない、同
おな

じ向
む

きで進
すす

む。 

文
ぶん

化
か

ちりとり 

１つ 

自
じ

在
ざい

ぼうき  

１本
ぽん

 
ゴミ箱

ばこ

 １つ 

作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 

 １枚
まい

 

ハンドル（柄
え

） 

１本
ぽん

 

クロス  

１枚
まい

 

 １６ 

ホルダー 

(ヘッド)  

１つ 



 

 

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 、、 

出
で

入
いり

口
ぐち

の左
ひだり

端
はし

にダスタークロスを合
あ

わせて構
かま

えます。このとき、右
みぎ

手
て

を上
うえ

にして親指
おやゆび

でハンドルの先端
せんたん

を押
お

さえ、左
ひだり

手
て

は順
じゅん

手
て

で柄
え

の上
うえ

から約
やく

30ｃｍ
ｾﾝﾁﾒｰ ﾄﾙ

のところを持
も

ちます。 

出
で

入
いり

口
ぐち

の左
ひだり

端
はし

から４分
ぶん

の１の弧
こ

を描
えが

くように拭
ふ

き始
はじ

めます。ダスタークロスでは除塵
じょじん

した後
あと

しか歩
ある

いてはいけないので、写真
しゃしん

のように自
じ

分
ぶん

が歩
ある

く場
ば

所
しょ

を除
じょ

塵
じん

してからコート

内
ない

に入ります。ゴミを踏
ふ

まないように注
ちゅう

意
い

しましょう。 

片
かた

膝
ひざ

を着
つ

いた姿
し

勢
せい

でクロスを床
ゆか

に広
ひろ

げ、その真
ま

ん中
なか

にホルダーを置
お

きます。ピンチを開
ひら

きホルダーを上
じょう

下
げ

から包
つつ

むようにクロスを持
も

ち上
あ

げて、しっかりとクロスを止
と

めます。

次
つぎ

にホルダーにハンドルをセットします。肩
かた

にハンドルをかつぎハンドルとホルダーの

ジョイント部
ぶ

分
ぶん

がしっかり噛
か

み合
あ

うようにセットしましょう。次
つぎ

にハンドルの長
なが

さを調
ちょう

節
せつ

します。真
ま

っすぐ立
た

ってハンドルを伸
の

ばし、目
め

の高
たか

さに合
あ

わせましょう。 

手
て

順
じゅん

②：ダスタークロスで除塵
じょじん

する 

ダスタークロスのセット 

出
で

入
いり

口
ぐち

 

壁際
かべぎわ

 

ホルダーの壁
かべ

側
がわ

を少
すこ

し前
まえ

に出
だ

して、真
ま

っすぐに押
お

して除
じょ

塵
じん

していきます。このとき壁
かべ

に

ホルダーはぶつからないように注
ちゅう

意
い

します。コートの隅
すみ

はホルダーを 45度
ど

にし、でき

るだけ隅
すみ

までクロスを入
い

れます。隅
すみ

まで入
はい

ったらそのまま左
ひだり

へホルダーだけ動
うご

かし、自
じ

分
ぶん

が歩
ある

いていくスペースをつくってから自
じ

分
ぶん

も進
すす

んでいくようにしましょう。机
つくえ

の脇
わき

を

通
とお

るときは机
つくえ

の脚
あし

にホルダーが当
あ

たらないように斜
なな

めにして進
すす

んでいきます。一
いっ

周
しゅう

し

たら、ホルダーは持
も

ち上
あ

げず、そのままの流
なが

れで今
こん

度
ど

はコートの内側
うちがわ

の除
じょ

塵
じん

をします。 

 １７ 

目
め

の高
たか

さ 

４５度
ど

 



      

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

壁際
かべぎわ

を一周
いっしゅう

したら、部
へ

屋
や

の真
ま

ん中
なか

の除
じょ

塵
じん

をします。部
へ

屋
や

の真
ま

ん中
なか

の広
ひろ

い部
ぶ

分
ぶん

は、ホル

ダーを図
ず

２のように回転
かいてん

させながら進
すす

んでいきます。自
じ

分
ぶん

は真
ま

っすぐに歩
ある

いていき、ホ

ルダーは自
じ

分
ぶん

の前
まえ

を通
つう

過
か

するときは縦
たて

の状
じょう

態
たい

に、自
じ

分
ぶん

の左
さ

右
ゆう

にきたときには  の部
ぶ

分
ぶん

を支
し

点
てん

にし、拭
ふ

き跡
あと

が少
すこ

し重
かさ

なるようにして半回転
はんかいてん

させます。図
ず

１の直線
ちょくせん

の部
ぶ

分
ぶん

は、壁際
かべぎわ

と同
おな

じように、ハンドルを胸
むね

の前
まえ

で構
かま

えて真
ま

っすぐ押
お

して除
じょ

塵
じん

していきます。 

図
ず

２ 

出
で

入
いり

口
ぐち

の前
まえ

まで除塵
じょじん

したらクロスを処
しょ

理
り

します。まず、片
かた

膝
ひざ

を着
つ

いてハンドルを肩
かた

に

かつぎ、ホルダーを外
はず

します。外
はず

したハンドルは自
じ

分
ぶん

の右
みぎ

側
がわ

に静
しず

かに置
お

きます。次
つぎ

にホ

ルダーをクロスからはがします。クロスが持
も

ち上
あ

がらないようにしっかり押
お

さえながら

静
しず

かにホルダーを持
も

ち上
あ

げ、ハンドルと並
なら

べて置
お

きます。クロスを図
ず

の向
む

きに裏返
うらがえ

し、

ゴミで汚
よご

れた面
めん

が内側
うちがわ

になるように折
お

り込
こ

み、ゴミをまき散
ち

らさないようにします。 

机
つくえ

の下
した

 

ホルダーやハンドルが机
つくえ

の脚
あし

などに当
あ

たらないように、机
つくえ

の下
した

はあまり奥
おく

まで入
い

れな

いようにします。机
つくえ

の脚元
あしもと

にゴミがある場合
ば あ い

には無理
む り

して取
と

ろうとはせず、手
て

順
じゅん

④のと

ころで、自
じ

在
ざい

ぼうきと文
ぶん

化
か

ちりとりで取
と

り除
のぞ

きましょう。 

 １８ 

机
つくえ

 

部
へ

屋
や

の真
ま

ん中
なか

 

図
ず

１ 

裏
うら

返
がえ

す 

直線
ちょくせん

の部分
ぶ ぶ ん

 

直線
ちょくせん

の部分
ぶ ぶ ん

 

手
て

順
じゅん

③：クロスを処
しょ

理
り

する 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

参考
さんこう

：ホルダーの前
ぜん

後
ご

について 

                     最近
さいきん

はホルダーの形
けい

状
じょう

が左
ひだり

のように 

台形
だいけい

になってきています。幅
はば

の広
ひろ

い方
ほう

が 

前
まえ

になるように作業
さぎょう

しましょう。 

畳
たた

んだクロスとハンドル・ホ

ルダーを持
も

って、出
で

入
いり

口
ぐち

から外
そと

に出
で

て、まずクロスをゴミ箱
ばこ

に

入
い

れ、ハンドルとホルダーは元
もと

の位置
い ち

に置
お

きましょう。 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 

クロスを処
しょ

理
り

した場
ば

所
しょ

のゴミを取
と

り終
お

えたら、クロス

で取
と

りにくい机
つくえ

の下
した

やコートの隅
すみ

などを注
ちゅう

意
い

深
ぶか

く点
てん

検
けん

し、残
のこ

っているゴミを取
と

り除
のぞ

きましょう。その際
さい

は、全
すべ

てのゴミを１か所
しょ

に集
あつ

めるのではなく、場
ば

所
しょ

ごとに集
あつ

め

て取
と

り除
のぞ

きます。 

 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、資
し

機
き

材
ざい

を元
もと

の場
ば

所
しょ

に戻
もど

しましょ

う。出
で

入
いり

口
ぐち

のところに立
た

って姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で報告
ほうこく

をしましょう。 

 １９ 

クロスを処
しょ

理
り

した場
ば

所
しょ

には、たくさんのゴミが残
のこ

っていますので、自
じ

在
ざい

ぼうきと文
ぶん

化
か

ち

りとりを用
よう

意
い

します。自
じ

在
ざい

ぼうきの持
も

ち方
かた

は、右
みぎ

手
て

でハンドルの真
ま

ん中
なか

辺
あた

りを持
も

ち、ハン

ドルの先端
せんたん

は脇
わき

に抱
かか

えます。文
ぶん

化
か

ちりとりは左
ひだり

手
て

に持
も

ちましょう。ちりとりの後方
こうほう

に立
た

ち、ほうきの毛
け

先
さき

の前半分
まえはんぶん

をちりとりの中
なか

に入
い

れるようにしてゴミを取
と

ります。毛
け

先
さき

全体
ぜんたい

をちりとりにぶつけるとゴミが両
りょう

脇
わき

からこぼれてしまうので注
ちゅう

意
い

しましょう。 

× 
手
て

順
じゅん

④：ゴミを自
じ

在
ざい

ぼうきと文
ぶん

化
か

ちりとりで取
と

る 



６ ウインドウスクイージー 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） スクイージーでの約束
やくそく

 

 

 

 
 

（３） 用
よう

意
い

するもの 
 

 

   

 

    
 

 

 

 

（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

   

 

 

 

  

約束
やくそく

①：スクイージーで拭
ふ

いた後
あと

は触
さわ

らない。 

約束
やくそく

②：スクイージーは１回
かい

使
つか

うごとに必
かなら

ず刃
は

についた汚
お

水
すい

を拭
ふ

き取
と

る。 

左
ひだり

の写真
しゃしん

のガラスを使
し

用
よう

して練習
れんしゅう

を行
おこな

い 

ます。このガラスはビルクリーニング技
ぎ

能
のう

士
し

の

国
こっ

家
か

試
し

験
けん

で使
し

用
よう

するものと同
おな

じものです。スク

イージーの引
ひ

き方
かた

には「縦
たて

引
び

き」から始
はじ

める

方法
ほうほう

と「横
よこ

引
び

き」から始
はじ

める方法
ほうほう

がありますが、

ここでは基
き

本
ほん

となる「縦
たて

引
び

き」からの方法
ほうほう

で練
れん

習
しゅう

を進
すす

めていきましょう。  

手
て

順
じゅん

②：ゆるく絞
しぼ

ったタオルでガラス表
ひょう

面
めん

の汚
よご

れを拭
ふ

く 

手
て

順
じゅん

③：スクイージーで汚
お

水
すい

をかき取
と

る 

手
て

順
じゅん

④：わく拭
ぶ

き（水
みず

拭
ぶ

き） 手
て

順
じゅん

⑤：わく拭
ぶ

き（から拭
ぶ

き） 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

⑥：面
めん

取
と

り（から拭
ぶ

き） 手
て

順
じゅん

⑦：点
てん

検
けん

 

手
て

順
じゅん

⑧：床
ゆか

拭
ぶ

き(水
みず

拭
ぶ

き) 手
て

順
じゅん

⑨：スクイージーを拭
ふ

き取
と

る 

手
て

順
じゅん

⑩：報告
ほうこく

 

システムバケツ １ｾｯﾄ 白
しろ

タオル ２枚
まい

 ｳｨﾝﾄﾞｳｽｸｲｰｼﾞｰ 1本
ぽん

 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

写真
しゃしん

２ 写真
しゃしん

３ 

写真
しゃしん

１ 

 ２０ 

約
やく

９０ c m
センチメートル

 

約
やく

１８０ c m
センチメートル

 



 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

    

    

    

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 
   

 

 

 

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

②：ゆるく絞
しぼ

ったタオルでガラス表
ひょう

面
めん

の汚
よご

れを拭
ふ

く 

最初
さいしょ

に縁
ふち

を拭
ふ

きます。指
ゆび

を伸
の

ばして角
かど

は斜
なな

めに手
て

を入
い

れ隅
すみ

ま

で水
みず

が入
はい

るようにします。直
ちょく

線
せん

は上下
じょうげ

の辺
へん

は５回
かい

、左
さ

右
ゆう

の辺
へん

は

３回
かい

程
てい

度
ど

、手
て

を前
ぜん

後
ご

に動
うご

かしながら拭
ふ

いていきます。 

１ 

２ 
３ 

縁
ふち

どりが終
お

わったらタオルを折
お

り返
かえ

して、次
つぎ

に真
ま

ん中
なか

を拭
ふ

き

ます。テーブル拭
ふ

きのときと同
おな

じように、横
よこ

→縦
たて

→横
よこ

→縦
たて

と真
ま

っすぐに隙
すき

間
ま

なく拭
ふ

いていきます。②のところでタオルをひっ

くり返
かえ

す必要
ひつよう

はありません。 

     の中
なか

から、必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

を選
えら

びます。 

システムバケツの外側
そとがわ

のバケツに水
みず

を３分
ぶん

の１入
い

れ、八
や

つ折
お

りにした白
しろ

タオ 

ルを１枚
まい

浸
ひた

しておきます。内側
うちがわ

のバケツには、八
や

つ折
お

りにした白
しろ

タオルを１枚
まい

入
い

れ、スクイージーの刃
は

が上
うえ

向
む

きになるように斜
なな

めに入
い

れます。    の位置
い ち

ま

で運
はこ

んだら、    のように、スクイージーをバケツに掛
か

けます。 

 作
さ

業
ぎょう

は、バケツを置
お

いた場
ば

所
しょ

が左
ひだり

側
がわ

になる面
めん

を使
つか

って行
おこな

います。 

写真
しゃしん

１ 

写真
しゃしん

２ 

写真
しゃしん

３ 

 

 

窓
まど

を拭
ふ

くときは、小
こ

指
ゆび

側
がわ

でもタオルを挟
はさ

むとばらけません。 

縁
ふち

の上
じょう

下
げ

を拭
ふ

くときは手
て

を

横
よこ

に向
む

けます。 

 ２１ 

 
 

 
 ９ 

３ 

４ 

５ 

２ ６ 

７ 

８ 

２ １ 

隅
すみ

は中指
なかゆび

が角
かど

までしっかり

入
はい

る よ う に

注
ちゅう

意
い

します。 

縁
ふち

どり 

真
ま

ん中
なか

 

窓
まど

の右上
みぎうえ

に水性
すいせい

ペンで汚
よご

れを付
つ

けてあるので拭
ふ

き取
と

ります。 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

①～⑥は、少し重
かさ

なるようにしてふく。 

 

 

まずガラス

の下
した

の方
ほう

に

たまった汚
お

水
すい

をタオル

で拭
ふ

き取
と

り

ます。 

まず、スクイージーの刃
は

を下
した

から上
うえ

へ拭
ふ

きます。次
つぎ

に

ガラスと窓枠
まどわく

の境
さかい

目
め

のところに刃
は

を当
あ

て、左側
ひだりがわ

を少
すこ

し下
さ

げたらそのままの角
かく

度
ど

で下
した

へ引
ひ

きます。上
うえ

の図
ず

のように、

ガラスの下
した

から１５ｃｍ
ｾﾝﾁﾒｰﾄﾙ

くらいで斜
なな

めのまま止
と

めます。 

スクイージーの刃
は

は一
いち

度
ど

引
ひ

くごとに毎回
まいかい

必
かなら

ずタオルで

拭
ふ

き取
と

ります。刃
は

は汚
お

水
すい

が床
ゆか

に落
お

ちないように、下
した

から上
うえ

へ向
む

かって全
ぜん

体
たい

を拭
ふ

きます。この後
あと

行
おこな

う横
よこ

引
び

きや扇
おうぎ

引
び

き

のときにも忘
わす

れずにやりましょう。 

握
にぎ

った手
て

と窓
まど

ガラスの間
あいだ

が指
ゆび

一本分
いっぽんぶん

くらい離
はな

れるようにしま

す。右
みぎ

の写真
しゃしん

のように離
はな

れすぎる

とうまく汚
お

水
すい

をかき取
と

れません。 

手
て

順
じゅん

③：スクイージーで汚
お

水
すい

をかき取
と

る 

タオルはよく

ゆすいで、固
かた

く

絞
しぼ

って左手
ひだりて

に持
も

ちます。 

      

 

 

膝
ひざ

を 十
じゅう

分
ぶん

に

使
つか

って引
ひ

き

ましょう。 

 ２２ 

縦
たて

引
び

き 

横
よこ

引
び

き 

グリップを両
りょう

脇
わき

か

らしっかり握
にぎ

るよう

に持
も

ちましょう。 

６ １ ２ ３ ４ ５ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

横
よこ

引
び

きは足
あし

の運
はこ

びが重
じゅう

要
よう

です。最
さい

初
しょ

の構
かま

えから右
みぎ

足
あし

・左
ひだり

足
あし

・右
みぎ

足
あし

・左
ひだり

足
あし

の順
じゅん

に足
あし

を動
うご

かして右
みぎ

へ移
い

動
どう

していきます。このとき、足
あし

を先
せん

行
こう

させ、スクイージ

ーは常
つね

に体
からだ

の中
ちゅう

心
しん

線
せん

より左
ひだり

側
がわ

にあるように意
い

識
しき

しましょう。スクイージーが

途
と

中
ちゅう

で止
と

まったり浮
う

いたりしないように注意
ちゅうい

し、一気
い っ き

に引きましょう。 

 

 

残
のこ

った右
みぎ

下
した

の部
ぶ

分
ぶん

を、スクイージーを扇
おうぎ

形
がた

に動
うご

か

して汚
お

水
すい

をかき取
と

ります。左肩
ひだりかた

をガラスに近
ちか

付
づ

け、左
ひだり

膝
ひざ

を着
つ

き、姿
し

勢
せい

を低
ひく

くします。ガラスの右端
みぎはし

にスクイ

ージーを当
あ

て、支
し

点
てん

がずれないように注
ちゅう

意
い

しながら

一
いっ

気
き

に動
うご

かします。スクイージーが途
と

中
ちゅう

で止
と

まった

り浮
う

いたりしないように注
ちゅう

意
い

しましょう。このとき

タオルは窓枠
まどわく

の下
した

に当
あ

てておきます。最
さい

後
ご

まで手
て

首
くび

を

もち上
あ

げないように窓枠
まどわく

まで引
ひ

き下
さ

げたら、グリップ

を持
も

ち上
あ

げて汚
お

水
すい

をしっかりかき取
と

りましょう。 

縦
たて

引
び

きと同
おな

じように、まずガラスの左端
ひだりはし

にしっかりスクイージーの刃
は

を当
あ

て

てから、刃
は

の上
うえ

を進
しん

行
こう

方
ほう

向
こう

へ斜
なな

めにします。タオルをスクイージーの真
ま

下
した

に当
あ

て、汚
お

水
すい

を床
ゆか

に落
お

とさないようにしましょう。 

１ ２ ３ ４ 

 ２３ 

扇
おうぎ

引
び

き 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

タオルをゆすいで固
かた

く絞
しぼ

り、窓
まど

枠
わく

を拭
ふ

きます。タオルは１６折
おり

の大
おお

きさにし、

バラバラの方
ほう

が小
こ

指
ゆび

側
がわ

になるようにして持
も

ちます。ガラス面
めん

にタオルがつかない

ように注
ちゅう

意
い

します。この後
あと

、乾
かわ

いたタオルで同
おな

じことを行
おこな

います。 

 

 

 

 

この辺
あた

りで、一
いち

度
ど

縦
たて

方向
ほうこう

にタオルを

ひっくり返
かえ

します。小
こ

指
ゆび

側
がわ

にバラバ

ラの方
ほう

がくるようにしましょう。 

 

 

  

次
つぎ

に、乾
かわ

いたタオルで縁
ふち

を拭
ふ

き取
と

ります(面
めん

取
と

り)。

タオルは二
ふた

つ折
おり

にし、人
ひと

差
さ

し指
ゆび

を中
なか

に入
い

れ、ガラス面
めん

に

タオルが触
ふ

れないように注
ちゅう

意
い

しながら、図
ず

の順
じゅん

番
ばん

に拭
ふ

いていきます。④の部
ぶ

分
ぶん

は水
みず

がたくさんたまるので、

ゆっくりタオルを動
うご

かす、同
おな

じ動
どう

作
さ

を数回
すうかい

行
おこな

うなどし

て、確
かく

実
じつ

に拭
ふ

き取
と

ります。①～④まで、拭
ふ

くたびにタ

オルの濡
ぬ

れていない部
ぶ

分
ぶん

を出
だ

して拭
ふ

きます。 

面
めん

取
と

りが終
お

わったら、引
ひ

き続
つづ

き乾
かわ

いたタオルに人
ひと

差
さ

し指
ゆび

を入
い

れた状
じょう

態
たい

で、ガラ

ス面
めん

に水
すい

滴
てき

が残
のこ

っていないか点
てん

検
けん

します。水
すい

滴
てき

を見
み

付
つ

けたら、指
ゆび

を下
した

から上
うえ

に向
む

かって引
ひ

っかくように動
うご

かして水
すい

滴
てき

を飛
と

ばすように処
しょ

理
り

します。 

 

手
て

順
じゅん

④：わく拭
ぶ

き（水
みず

拭
ぶ

き） 手
て

順
じゅん

⑤：わく拭
ぶ

き（から拭
ぶ

き） 

手
て

順
じゅん

⑥：面
めん

取
と

り（から拭
ぶ

き） 

手
て

順
じゅん

⑦：点検
てんけん

 

このようにガラス面
めん

にタ

オルが当
あ

たってはいけま

せん。 

拭
ふ

き取
と

る面
めん

がよく見
み

え

る位置
い ち

で作
さ

業
ぎょう

します。 

下
した

はゆっくり 

 ２４ 

４ 

１ 

２ 

３ 

４ 

１ 

２ 

３ 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

次
つぎ

に、乾
かわ

いたタオルでスクイージーを拭
ふ

き上
あ

げます。ゴム刃
ば

の部
ぶ

分
ぶん

を拭
ふ

き、グ

リップを拭
ふ

き、グリップの中
なか

の水
すい

滴
てき

も拭
ふ

き取
と

ります。拭
ふ

いた後
あと

は、ゴム刃
ば

は触
さわ

ら

ないようにしましょう。拭
ふ

き終
お

わったら乾
かわ

いたタオルを畳
たた

んでバケツに元
もと

通
どお

りに

入
い

れ、その上
うえ

にスクイージーをゴム刃
ば

が上
うえ

になるように斜
なな

めに入
い

れます。 

手
て

順
じゅん

⑧：床
ゆか

拭
ぶ

き(水
みず

拭
ぶ

き) 

手
て

順
じゅん

⑨：スクイージーを拭
ふ

き取
と

る 

手
て

順
じゅん

⑩：報告
ほうこく

 

次
つぎ

に、濡
ぬ

れたタオルをゆすいで固
かた

く絞
しぼ

り、まずガラスの下
した

のバーを左
ひだり

から右
みぎ

へ

拭
ふ

き、そのまま床
ゆか

にタオルを下
お

ろして、床
ゆか

を右
みぎ

から左
ひだり

へ拭
ふ

いていきます。ガラス

の下
した

の部
ぶ

分
ぶん

を拭
ふ

き上
あ

げたら、そのままの流
なが

れでバケツの下
した

を拭
ふ

いていきます。バ

ケツは一
ひと

つずつ持
も

ち上
あ

げて拭
ふ

いていきましょう。 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、資
し

機
き

材
ざい

を資
し

機
き

材
ざい

置
お

き場
ば

に戻
もど

します。姿
し

勢
せい

を

正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で報告
ほうこく

をしま

しょう。 

 ２５ 

参考
さんこう

：左
ひだり

利
き

きの場
ば

合
あい

 

 左
ひだり

利
き

きの方
かた

で、左
ひだり

手
て

でスクイージーを持
も

って作
さ

業
ぎょう

する場
ば

合
あい

は、バケツを置
お

く位置
い ち

や

拭
ふ

き始
はじ

めの場
ば

所
しょ

など、全
すべ

て右
みぎ

利
き

きの場
ば

合
あい

と

逆
ぎゃく

にして作
さ

業
ぎょう

を行
おこな

うようにしましょう。 

 



７ ポリッシャー 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 
 

（２） ポリッシャーでの約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

        

 

   

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 手
て

順
じゅん

②：ポリッシャーのセット 

手
て

順
じゅん

③：ポリッシャーをかける 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

約束
やくそく

①：ポリッシャーをかけた後
あと

は踏
ふ

まない。 

約束
やくそく

②：コードを蹴
け

らない。踏
ふ

まない。またがない。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

④：ポリッシャーの片
かた

付
づ

け 

検定
けんてい

を行
おこな

うコートは、モップやダスタークロスの設定
せってい

と同
おな

じです。 

 本来
ほんらい

は洗剤
せんざい

を出
だ

しながらポリッシャーをかけ、その後
あと

吸
きゅう

水
すい

バキューム等
とう

で水分
すいぶん

を取
と

り 

ますが、検定
けんてい

では、タンクが空
から

の状
じょう

態
たい

で行
おこな

います。ポリッシャーの操
そう

作
さ

のみを審
しん

査
さ

し 

ますので、準備
じゅんび

する資
し

機
き

材
ざい

もポリッシャーの操
そう

作
さ

に関
かん

する８種類
しゅるい

だけです。パッドには 

目
め

の粗
あら

さの違
ちが

いによって何
なん

種類
しゅるい

かありますが、検定
けんてい

では赤
あか

いパッドを使
し

用
よう

します。ポリッ 

シャーを移
い

動
どう

するときは押
お

して移
い

動
どう

しましょう。 

バケツ １つ 
ポリッシャー  １台

だい

 

パッド(赤
あか

) １枚
まい

 

 ２６ 

作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 

 １枚
まい

 

パッド台
だい

 １枚
まい

 飛
ひ

散
さん

防
ぼう

止
し

ｶﾊﾞｰ １枚
まい

 

ﾏｲﾅｽﾄﾞﾗｲﾊﾞｰ １本
ぽん

 

白
しろ

タオル ２枚
まい

 

パッド(赤
あか

) １枚
まい

 バケツ １つ ポリッシャー １台
だい

 

左
ひだり

の写真
しゃしん

の中
なか

にある

物
もの

から、必要
ひつよう

な８種類
しゅるい

の

資
し

機
き

材
ざい

を用
よう

意
い

したら、右
みぎ

の写真
しゃしん

のように並
なら

べま

す。ドライバーは転
ころ

がら

ないよう、八
や

つ折
お

りにし

た白
しろ

タオルの上
うえ

に置
お

き

ます。 



     

 

 
    

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

       

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

②：ポリッシャーのセット 

ポリッシャーを少
すこ

し前
まえ

に出
だ

し、コードを束
たば

のまま床
ゆか

に下
お

ろしま

す。このとき、プラグが下
した

になるように置
お

きます。 

パッドとパッド台
だい

をセットします。パッドとパッド台
だい

がきれい

に重
かさ

なるように、姿
し

勢
せい

を良
よ

くして真
ま

上
うえ

から見
み

ましょう。 

 次
つぎ

にスタンドを立
た

てて、ポリッシャーを寝
ね

かせます。ポリッシ

ャーを寝
ね

かしたり立
た

てたりするときには、タイヤに足
あし

をかけてポ

リッシャーを固
こ

定
てい

して行
おこな

います。 

スタンドを立
た

てたり畳
たた

んだりするときは、両
りょう

脇
わき

についているボ

タンをしっかり押
お

して操
そう

作
さ

します。 

３ 

２ 

１ 

 次
つぎ

にコンセントを入
い

れ、ポリッシャーが動
うご

くか確
かく

認
にん

(起
き

動
どう

確
かく

認
にん

)

をします。コンセントの抜
ぬ

き差
さ

しは、コードではなくプラグを持
も

っ

て行
おこな

いましょう。安
あん

全
ぜん

装
そう

置
ち

を押
お

しながら右
みぎ

レバーを握
にぎ

り、モータ

ーを回
かい

転
てん

させ、急
いそ

いで回
かい

転
てん

状
じょう

況
きょう

を目
め

で確
かく

認
にん

します。 

 次
つぎ

にパッド台
だい

をセットします。パッド台
だい

の真
ま

横
よこ

を両
りょう

手
て

で持
も

ち、

パッド台
だい

と本
ほん

体
たい

の爪
つめ

の位
い

置
ち

が噛
か

み合
あ

うようにはめ込
こ

みます。きちん

とはまったら、少
すこ

し右
みぎ

側
がわ

へ動
うご

かしてから、一
いっ

気
き

に左
ひだり

側
がわ

へ強
つよ

く回
かい

転
てん

さ

せます。手
て

でゆすって装着
そうちゃく

具合
ぐ あ い

を確認
かくにん

しましょう。 

 次
つぎ

にスタンドを畳
たた

みポリッシャーを起
お

こし、飛
ひ

散
さん

防
ぼう

止
し

カバーを

床
ゆか

から指
ゆび

一本分
いっぽんぶん

くらい隙
すき

間
ま

ができるようにセットします。真
ま

ん中
なか

から付
つ

け始
はじ

め、横
よこ

にぴんと張
は

りながら付
つ

けていきましょう。 

６ 

５ 

４ 

手
て

順
じゅん

③：ポリッシャーをかける 

机
つくえ

 

出
で

入
いり

口
ぐち

 スタート ゴール 

 ポリッシャーは左
ひだり

の図
ず

ように、 

         の順
じゅん

に移動
い ど う

させていき 

ます。ポリッシャーをかけた跡
あと

が少
すこ

し重
かさ

な 

るように、また、壁
かべ

や机
つくえ

にはぶつけないよう 

にしましょう。 

ポリッシャーは重
おも

い機
き

械
かい

ですが、パッドを 

回転
かいてん

させているときは、ハンドルを少
すこ

し上
じょう

下
げ

させるだけで勢
いきお

いよく左右
さ ゆ う

に動
うご

いてしまい

ます。周
しゅう

囲
い

に十
じゅう

分
ぶん

気
き

を配
くば

り、安全
あんぜん

に作
さ

業
ぎょう

す

るように心
こころ

掛
が

けましょう。 

 

 ２７ 



 

 

   

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 コードを３巻
まき

ほどとり、ポリッシャーをスタート位置
い ち

まで移
い

動
どう

し

たら、ペダルを踏
ふ

んでハンドルを下
さ

げます。ハンドルは２段階
だんかい

に下
さ

げられるようになっています。一番下
いちばんした

まで下
さ

げましょう。 

 タンクの栓
せん

を開
あ

けます。タンクの栓
せん

の開
あ

け閉
し

めは、必
かなら

ずタイヤ

が地
じ

面
めん

についている状態
じょうたい

で行
おこな

います。 

次
つぎ

にタイヤを上
あ

げます。ハンドルをしっかり持
も

つか、足
あし

をハン

ドルの下
した

に入
い

れるようにしないと、タイヤを上
あ

げた時
とき

にポリッシ

ャーが倒
たお

れてしまうので注
ちゅう

意
い

しましょう。 

 これで準備
じゅんび

は完了
かんりょう

です。左
ひだり

手
て

にコードを持
も

ちながら、左
さ

右
ゆう

のハ

ンドルを順
じゅん

手
て

でしっかり握
にぎ

って正
ただ

しく構
かま

えます。 

スタンバイ 

起
き

動
どう

・静
せい

止
し

 

 
ポリッシャーの操

そう

作
さ

の安定感
あんていかん

を確認
かくにん

するため、ポリッシャ

ーを起
き

動
どう

させたまま、スタート位
い

置
ち

で２０秒
びょう

間
かん

静
せい

止
し

させま

す。このとき、Ｐ
ぴー

タイル２枚
まい

分
ぶん

以
い

上
じょう

左
さ

右
ゆう

に振
ふ

れてしまった

ら、０から数
かぞ

え直
なお

します。自
じ

分
ぶん

の体
からだ

の正
しょう

面
めん

の位置
い ち

でポリッ

シャーを保
たも

てるよう、バランスを取
と

りましょう。 

横
よこ

移
い

動
どう

 

 

ポリッシャーを横
よこ

移
い

動
どう

させるときは、常
つね

に体
からだ

の正
しょう

面
めん

の位置
い ち

にポリッシャーがあるよう

に意
い

識
しき

して少
すこ

しずつ移
い

動
どう

していきましょう。ハンドルを押
お

し下
さ

げると、ポリッシャーは左
ひだり

に移
い

動
どう

します。ハンドルを持
も

ち上
あ

げると、ポリッシャーは右
みぎ

に移
い

動
どう

します。 

 

部屋
へ や

の隅
すみ

 

 部屋
へ や

の隅
すみ

で操
そう

作
さ

する際
さい

にも、常
つね

に自
じ

分
ぶん

の正
しょう

面
めん

の位置
い ち

にポリッシャーがあ

るように意
い

識
しき

します。隅
すみ

ぎりぎりまで

移
い

動
どう

したら、ポリッシャーを静
せい

止
し

させ

たままにして、自
じ

分
ぶん

が右
みぎ

へ移
い

動
どう

しなが

ら方向
ほうこう

転換
てんかん

をします。 

 ２８ 

 この作
さ

業
ぎょう

中
ちゅう

、必
かなら

ずどちらかの手
て

でポリッシャーのハンドルを持
も

っていること。 



   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

机
つくえ

のまわり 

 
モップやダスタークロスと同

おな

じよ

うに、机
つくえ

の脚
あし

にポリッシャーをぶつ

けないように注
ちゅう

意
い

しましょう。机
つくえ

の下
した

はポリッシャーを少
すこ

し入
い

れる程
てい

度
ど

で終
お

わらせて構
かま

いません。 

コードさばき 

 
危
き

険
けん

防
ぼう

止
し

のため、コードは踏
ふ

んだり、蹴
け

ったり、またいだりしないようにします。そ

のためには、足元
あしもと

のコードを左
ひだり

手
て

で払
はら

ったり、余
よ

分
ぶん

なコードを巻
ま

き取
と

ったりしながら作
さ

業
ぎょう

をするなどの、操
そう

作
さ

中
ちゅう

のコードさばきが大切
たいせつ

です。 

出
で

入
いり

口
ぐち

 

手
て

順
じゅん

④：ポリッシャーの片
かた

付
づ

け 

スタンドを立
た

ててポリッシャーを寝
ね

かします。飛
ひ

散
さん

防
ぼう

止
し

カバーをはずし、黒
くろ

い面
めん

が外
そと

側
がわ

になるように畳
たた

み、パッドの上
じょう

部
ぶ

に付
つ

けます。パッドを下
した

からめくり、飛
ひ

散
さん

防
ぼう

止
し

カバー

をくるむようにしてパッド台
だい

から外
はず

し、汚
お

水
すい

が床
ゆか

に落
お

ちないように、１枚
まい

目
め

の白
しろ

タオル

で押
お

さえながらバケツに入
い

れます。 

モップと同
おな

じように、バックしながら自
じ

分
ぶん

の体
からだ

を出
で

入
いり

口
ぐち

から出
だ

します。ポリッシャー

はコート内
ない

に残
のこ

したまま起
き

動
どう

レバーを放
はな

し、ポリッシャーの回転
かいてん

を止
と

めます。車輪
しゃりん

を下
お

ろ

して、タンクの栓
せん

を閉
と

じ、ペダルを踏
ふ

んでハンドルを持
も

ち上
あ

げます。車輪
しゃりん

を使
つか

ってコー

トの外
そと

にポリッシャーを移
い

動
どう

させ、マットの上
うえ

に立
た

てたら、すぐにコンセントを抜
ぬ

きま

しょう。この後
あと

ポリッシャーの片
かた

付
づ

けを行
おこな

います。 

 ２９ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ポリッシャーの各
か く

部
ぶ

位
い

の名称
めいしょう

と機
き

能
の う

 
 

 

 

 

 

パッド台
だい

の穴
あな

にマイナスドライバーを入
い

れ、パッド台
だい

を外
はず

します。このときパッド台
だい

が

手
て

の上
うえ

に落
お

ちたりしないように、しっかりと片
かた

手
て

で押
お

さえておきます。パッド台
だい

を外
はず

し

たら、白
しろ

タオルでポリッシャーの内側
うちがわ

を軽
かる

く拭
ふ

きます。ポリッシャーを立
た

てて、スタン

ドを下
お

ろし、コードを白
しろ

タオルで拭
ふ

きながら巻
ま

き取
と

ります。 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、出
で

入
いり

口
ぐち

のところに立
た

って姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で

報告
ほうこく

をしましょう。 

手
て

順
じゅん

⑤：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

出入口
で い り ぐ ち

からポリッシャーの片付
か た づ

けをした所
ところ

までの床
ゆか

を、２枚目
ま い め

の白
しろ

タオルで拭
ふ

き取
と

っ

たら、使
し

用
よう

した全
すべ

ての資
し

機
き

材
ざい

を、資
し

機
き

材
ざい

置
おき

場
ば

に戻
もど

します。 

左
ひだり

レバー 

握
にぎ

ると、タンク内
ない

の洗
せん

剤
ざい

がパッ

ド台
だい

に流
なが

れ出
で

ます。 

タンク 

洗剤
せんざい

を 水
みず

で 薄
うす

め た

ものを入
い

 

れておき 

ます。 

右
み ぎ

レバー 

握
にぎ

るとパッド台
だい

が回転
かいてん

します。 

安全
あ ん ぜ ん

装置
そ う ち

 

このボタンを押
お

しながら右
みぎ

レ

バーを握
にぎ

らないとパッド台
だい

は

回転
かいてん

しません。 

スタンド 

ポ リ ッ シ

ャ ー を寝
ね

か す 時
とき

に

使
し

用
よう

し ま

す。 

ハンドル 

タンクの栓
せ ん

 縦
たて

にすると、開
ひら

いて洗
せん

剤
ざい

を出
だ

せる

状
じょう

態
たい

になります。 

ペダル 
 

ハンドル 

を 倒
たお

す時
とき

に 踏
ふ

み ま

す。 

 ３０ 



８ 掃
そ う

除
じ

機
き

 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 掃
そう

除
じ

機
き

の約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

  

 

 

 

 

 

        

初
はじ

めに作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を出
で

入
いり

口
ぐち

付
ふ

近
きん

に立
た

て、次
つぎ

に掃
そう

除
じ

機
き

のホース、ウォンド、ノズルを組
く

み立
た

て掃
そう

除
じ

機
き

に差
さ

し込
こ

みます。コードは移
い

動
どう

しやすいようにまとめます。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

②：起
き

動
どう

確
かく

認
にん

 

手
て

順
じゅん

③：前
ぜん

進
しん

作
さ

業
ぎょう

で掃
そう

除
じ

機
き

を隙
すき

間
ま

なくかける 

手
て

順
じゅん

⑤：片
かた

付
づ

け 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

検定
けんてい

はタイルカーペットの床
ゆか

にシュレ

ッダーくずをまいて行
おこな

います。 

約束
やくそく

①：掃
そう

除
じ

機
き

をかけた後
あと

しか歩
ある

かない(前進
ぜんしん

作業
さぎょう

)。 

約束
やくそく

②：ホースで掃
そう

除
じ

機
き

本体
ほんたい

を引
ひ

っ張
ぱ

らない。 

手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

 

掃
そう

除
じ

機
き

にはポット型
がた

とアップライト型
がた

の２種類
しゅるい

があります。アップライト型
がた

はカーペット

用
よう

の掃
そう

除
じ

機
き

で、本来
ほんらい

はアップライト型
がた

を使
し

用
よう

するところですが、ここではより一般的
いっぱんてき

なポッ

ト型
がた

を使
し

用
よう

します。アップライト型
がた

を使
し

用
よう

する場
ば

合
あい

でも作
さ

業
ぎょう

を進
すす

める動
どう

線
せん

は同
おな

じです。 

白
しろ

タオル 

 １枚
まい

 

作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 

 １枚
まい

 

掃
そう

除
じ

機
き

(ポット型
がた

) 

 １台
だい

 

(参考
さんこう

) 

ｱｯﾌﾟﾗｲﾄ 

型
がた

 

掃
そう

除
じ

機
き

 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

 ３１ 

ノズル 

ウォンド 

ホース 



 

 

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

②：起
き

動
どう

確認
かくにん

 

手
て

順
じゅん

③：前進
ぜんしん

作
さ

業
ぎょう

で掃
そう

除
じ

機
き

を隙
すき

間
ま

なくかける 

 掃
そう

除
じ

機
き

をかけていく際
さい

の動
どう

線
せん

は左
ひだり

の

図
ず

の通
とおり

りです。前進
ぜんしん

作業
さぎょう

で隙
すき

間
ま

のないよ

うに作
さ

業
ぎょう

を進
すす

めていきます。 

で示
しめ

したブロックとブロックの境
さかい

目
め

の部分
ぶ ぶ ん

は、少
すこ

し重
かさ

なるように掃
そう

除
じ

機
き

を

かけていきましょう。 

また、各
かく

ブロックの最
さい

後
ご

の部
ぶ

分
ぶん

では、

次
つぎ

のブロックの最初
さいしょ

の部
ぶ

分
ぶん

にスムーズ

につながるように意
い

識
しき

して作
さ

業
ぎょう

を行
おこな

い

ましょう。 

詳
くわ

しくは、この後
あと

、ブロックごとに

説明
せつめい

します。 

白
しろ

タオルを持
も

って、掃
そう

除
じ

機
き

を移
い

動
どう

させます。掃
そう

除
じ

機
き

を移
い

動
どう

させる際
さい

は持
も

ち上
あ

げて移
い

動
どう

させるよ

うにしましょう。白
しろ

タオルは掃
そう

除
じ

機
き

の横
よこ

に置
お

いて

おきます。プラグが下
した

になるようにコードを床
ゆか

に

下
お

ろします。ウォンドを下
お

ろし、ノズルが上
うえ

に向
む

くように置
お

きます。プラグを差
さ

し込
こ

む時
とき

はコード

を持
も

たずにプラグをしっかり持
も

って確実
かくじつ

に差
さ

し

込
こ

みましょう。次
つぎ

に電源
でんげん

スイッチをオンにし、吸
す

い込
こ

み口
ぐち

に手
て

を当
あ

て、正
せい

常
じょう

に作
さ

動
どう

しているか

確認
かくにん

(起
き

動
どう

確認
かくにん

)をしましょう。 

机
つくえ

 

１ 

３ 

４ 

８ 

1 0 

1 2 

６ 

５ 

７ 

 

９ 

1 1 

２ 

掃
そう

除
じ

機
き

をかける動
どう

線
せん

 

掃
そう

除
じ

機
き

をかける姿
し

勢
せい

 

掃
そう

除
じ

機
き

をかけるときの基
き

本
ほん

の姿
し

勢
せい

は、左
ひだり

足
あし

が前
まえ

、右
みぎ

手
て

が上
うえ

で、左
ひだり

手
て

は

順
じゅん

手
て

で持
も

ち、ホースを床
ゆか

から浮
う

かさ

ないように構
かま

えます。床
ゆか

とウォンドの

角
かく

度
ど

が４５度
ど

になるように意
い

識
しき

して

操
そう

作
さ

しましょう。 

ホースで掃
そう

除
じ

機
き

本体
ほんたい

を引
ひ

っ張
ぱ

った

り、コードを踏
ふ

んだり、またいだりし

ないように注
ちゅう

意
い

しましょう。 

 ３２ 

45度
ど

 



 

 

 

 ＾ 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 
       

      

 

 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  のブロック（出
で

入
いり

口
ぐち

） １ 

出
で

入
いり

口
ぐち

の左
ひだり

端
はし

から掃
そう

除
じ

機
き

をかけ始
はじ

めま

す。吸
きゅう

塵
じん

跡
あと

が少
すこ

し重
かさ

なるように右側
みぎがわ

へ少
すこ

しずつ移
い

動
どう

していきます。このとき、吸
きゅう

塵
じん

していない所
ところ

は踏
ふ

まないようにします。 

のブロック    ３ 

  で壁
かべ

に対
たい

して垂
すい

直
ちょく

に掃
そう

除
じ

機
き

を当
あ

てた後
あと

、今
こん

度
ど

は壁
かべ

に沿
そ

って吸
きゅう

塵
じん

していきます。 

これは        も同
どう

様
よう

です。部屋
へ や

のすみから壁
かべ

に沿
そ

って掃
そう

除
じ

機
き

を後方
こうほう

に動
うご

か

し、途
と

中
ちゅう

で向
む

きを変
か

えて今
こん

度
ど

は前方
ぜんぽう

に出
だ

すようにして壁際
かべぎわ

を吸
きゅう

塵
じん

します。向
む

きを変
か

える

ときに、吸
きゅう

塵
じん

跡
あと

が少
すこ

し重
かさ

なるように注
ちゅう

意
い

しましょう。また、ホースで引
ひ

っ張
ぱ

らないよう

にするために、本体
ほんたい

の位置
い ち

を移
い

動
どう

させましょう。 

２ 

1 2 ８ ６ 

のブロック    ６ 

のブロックと同様
どうよう

の手
て

順
じゅん

で、   のブロックで壁
かべ

に垂直
すいちょく

に当
あ

てていた掃
そう

除
じ

機
き

を、

今
こん

度
ど

は並行
へいこう

の向
む

きにして吸塵
きゅうじん

していきます。体
からだ

の向
む

きを変
か

えるときに、吸
す

い込
こ

み跡
あと

が少
すこ

し

重
かさ

なるように注
ちゅう

意
い

しましょう。 

３ ５ 

 ３３ 

のブロック    ４ 

からの流
なが

れで、そのまま   のブロ

ックに入
はい

っていきます。掃
そう

除
じ

機
き

本体
ほんたい

の位置
い ち

を

移
い

動
どう

させながら、吸
きゅう

塵
じん

跡
あと

が重
かさ

なるように机
つくえ

の脇
わき

まで吸
きゅう

塵
じん

していきます。この時
とき

、ゴミ箱
ばこ

は移
い

動
どう

させて、丁寧
ていねい

に吸
きゅう

塵
じん

し、すぐに元
もと

の

位置
い ち

に戻
もど

しましょう。 

３ ４ 

のブロック    ２ 

出
で

入
いり

口
ぐち

の右側
みぎがわ

の壁際
かべぎわ

から机
つくえ

のラインく

らいまで左
ひだり

に掃
そう

除
じ

機
き

をかけていきます。

壁際
かべぎわ

は壁
かべ

から離
はな

れ過
す

ぎないようにゆっく

り掃
そう

除
じ

機
き

を動
うご

かしましょう。 

のブロック    ５ 

のブロックの最
さい

後
ご

の位置
い ち

からその

まま前方
ぜんぽう

の壁際
かべぎわ

まで吸
きゅう

塵
じん

していき、少
すこ

しず

つ右側
みぎがわ

へ移
い

動
どう

していきます。右
みぎ

の壁際
かべぎわ

も

丁寧
ていねい

に吸塵
きゅうじん

します。 

４ 

机
つくえ

のライン 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

のブロック ７ ８ 

  からの流
なが

れで、壁
かべ

際
ぎわ

に沿
そ

って進
すす

みます。机
つくえ

のそばまで吸
きゅう

塵
じん

したら、   で垂直
すいちょく

に掃
そう

除
じ

機
き

を当
あ

てていた壁
かべ

際
ぎわ

をもう一
いち

度
ど

吸
きゅう

塵
じん

します。 
 

６ ７ 

  からの流
なが

れで、机
つくえ

の横
よこ

を壁
かべ

際
ぎわ

から吸
きゅう

塵
じん

していきます。壁
かべ

と机
つくえ

の間
あいだ

の吸
きゅう

塵
じん

が終
お

わ

ったら、右
みぎ

手
て

で椅子
い す

を移
い

動
どう

させます。このとき、コードの上
うえ

に置
お

かないように気
き

を付
つ

けま

す。机
つくえ

の足
あし

に掃
そう

除
じ

機
き

をぶつけないように注
ちゅう

意
い

しながら丁寧
ていねい

に吸
きゅう

塵
じん

していきます。机
つくえ

の下
した

の吸
きゅう

塵
じん

が終
お

わったら、左
ひだり

手
て

で椅子
い す

を元
もと

の位置
い ち

に戻
もど

します。 
 

８ 

  のブロック(机
つくえ

の反対側
はんたいがわ

) 

  のブロック(机
つくえ

の周辺
しゅうへん

) 

1 0 

椅子
い す

を戻
もど

したら掃
そう

除
じ

機
き

本
ほん

体
たい

を持
も

って机
つくえ

の反対側
はんたいがわ

へ回
まわ

ります。吸
きゅう

塵
じん

していない所
ところ

を踏
ふ

まないようにしながら、斜
なな

めに机
つくえ

の下
した

を吸塵
きゅうじん

していきます。 

   のブロック 1 1 

机
つくえ

の下
した

の吸塵
きゅうじん

が終
お

わったら、   のブロックの吸
きゅう

塵
じん

に入
はい

ります。壁際
かべぎわ

まで吸塵
きゅうじん

した

ら、垂
すい

直
ちょく

に掃
そう

除
じ

機
き

を当
あ

てていた壁
かべ

際
ぎわ

を、壁
かべ

に沿
そ

って吸
きゅう

塵
じん

します。 

1 2  

1 1 

 ３４ 

８ 

1 2  

９ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

参考
さんこう

：ノズル、ホース、ウォンドの正
ただ

しい組
く

み立
た

て方
かた

 

  ウォンド①と②の順
じゅん

番
ばん

に注
ちゅう

意
い

しましょう。ノズルに近
ちか

い方
ほう

にウォンド②を付
つ

けないと、掃
そう

除
じ

機
き

に差
さ

し込
こ

むことができなくなってしまいます。 

 

手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

 

手
て

順
じゅん

⑤：片
かた

付
づ

け 

 点検
てんけん

を終
お

えたら、片
かた

付
づ

けをします。コードを白
しろ

タオルで拭
ふ

きながら巻
ま

いていきます。次
つぎ

にノズル、ホース、ウォンド、本体
ほんたい

の順
じゅん

に拭
ふ

いていきます。掃
そう

除
じ

機
き

、白
しろ

タオルを元
もと

の場所
ば し ょ

に戻
もど

し、ノズル、ホース、ウォンドは解体
かいたい

して元
もと

の場所
ば し ょ

に戻
もど

します。最
さい

後
ご

に作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を片
かた

付
づ

けて終 了
しゅうりょう

です。 

手
て

順
じゅん

⑥：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、スタートラインに立
た

って姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で

報告
ほうこく

をしましょう。 

吸
きゅう

塵
じん

作
さ

業
ぎょう

が終
お

わったら、スイッチをオフにし、ウォンドを本
ほん

体
たい

に差
さ

し込
こ

み、スタート

ラインまで掃
そう

除
じ

機
き

を運
はこ

びます。プラグを抜
ぬ

き、コードを本体
ほんたい

の近
ちか

くにたぐり寄
よ

せてから点検
てんけん

をしにコート内
ない

に戻
もど

ります。点検
てんけん

をして取
と

り残
のこ

しがあったら手
て

で取
と

り除
のぞ

きます。 

 ３５ 

ウォンド① 

ウォンド② 

ノズル 

ホース 



９－１ トイレ（洗面
せんめん

台
だい

） 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 洗面
せんめん

台
だい

清掃
せいそう

での約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

トイレ清掃
せいそう

では衛生面
えいせいめん

に気
き

を付
つ

けることが大切
たいせつ

です。便
べん

器
き

清掃
せいそう

では必
かなら

ずゴム手
て

袋
ぶくろ

を 

着
ちゃく

用
よう

しますが、洗面
せんめん

台
だい

でも洗剤
せんざい

を使
し

用
よう

するので、ゴム手
て

袋
ぶくろ

を着
ちゃく

用
よう

するようにしましょ 

う。このとき、便
べん

器
き

用
よう

の手
て

袋
ぶくろ

とは分
わ

ける必
ひつ

要
よう

があるので、洗面
せんめん

台
だい

清掃
せいそう

では青色
あおいろ

系
けい

の手
て

袋
ぶくろ

 

をするようにします。 

 トイレ清
せい

掃
そう

全
ぜん

体
たい

を行
おこな

う場
ば

合
あい

、一
ひと

つのシステムバケツに便
べん

器
き

用
よう

の資
し

機
き

材
ざい

と洗面
せんめん

台用
だいよう

の資
し

 

機
き

材
ざい

を一
いっ

緒
しょ

に入
い

れて持
も

ち運
はこ

ぶことになりますが、間
ま

仕
じ

切
き

りがついているので、便
べん

器
き

用
よう

の 

資
し

機
き

材
ざい

と洗面
せんめん

台用
だいよう

の資
し

機
き

材
ざい

は分
わ

けて入
い

れるようにしましょう。 

 お客
きゃく

様
さま

に注
ちゅう

意
い

を促
うなが

すために、必
かなら

ず作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

をトイレの入口
いりぐち

に立
た

てましょう。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

②：鏡
かがみ

の清掃
せいそう

 

手
て

順
じゅん

③：金
きん

属
ぞく

部
ぶ

分
ぶん

・その他
た

の部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

トイレ清掃
せいそう

の導
どう

入
にゅう

となる作
さ

業
ぎょう

です。 

手
て

袋
ぶくろ

での作
さ

業
ぎょう

に慣
な

れましょう。 

約束
やくそく

①：拭
ふ

いた後
あと

は触
さわ

らない。 

約束
やくそく

②：ライトクリーニングたわしの面
めん

に注
ちゅう

意
い

する。 

白
しろ

タオル ２枚
まい

 システムバケツ １つ 青
あお

いゴム手
て

袋
ぶくろ

 １双
そう

 

ﾗｲﾄｸﾘｰﾆﾝｸﾞたわし１つ 中
ちゅう

性
せい

洗
せん

剤
ざい

 １本
ぽん

 ﾏｲｸﾛｸﾛｽ １枚
まい

 作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 １枚
まい

 

 ３６ 



（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

     

 

   

 

 

 

 

 

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

システムバケツに必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

を使
つか

いやすいように入
い

れます。ゴム手
て

袋
ぶくろ

は、

汚
お

水
すい

が手
て

袋
ぶくろ

を伝
つた

って袖
そで

口
ぐち

から入
はい

ってこ

ないように、少
すこ

し折
お

り返
かえ

して使
し

用
よう

しま

す。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

初
はじ

めにマイクロクロスをゆすぎ、固
かた

く絞
しぼ

ります。四
よ

つ折
お

りにし、バラバラ 

の方
ほう

を親指
おやゆび

ではさんで持
も

ち、テーブル拭
ふ

きをするときと同
おな

じ拭
ふ

き方
かた

で鏡
かがみ

を拭
ふ

いていきます。鏡
かがみ

の下
した

の方
ほう

で拭
ふ

きにくい部
ぶ

分
ぶん

は、手
て

を横
よこ

に向
む

けるようにして

すみずみまでしっかり拭
ふ

くようにしましょう。鏡
かがみ

の上
じょう

部
ぶ

は手
て

が届
とど

かなければ

拭
ふ

かなくても良
よ

いですが、ハンドルを付
つ

けて拭
ふ

く方
ほう

法
ほう

もあります。拭
ふ

き終
お

わっ

たら角
かく

度
ど

を変
か

えて見
み

て、汚
よご

れが残
のこ

っていないか点検
てんけん

しましょう。 

金属
きんぞく

部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

手
て

順
じゅん

②：鏡
かがみ

の清掃
せいそう

 

 

手
て

順
じゅん

③：金
きん

属
ぞく

部
ぶ

分
ぶん

・その他
た

の部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

１ 

４ 

３ 

２ 

 

次
つぎ

に金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

の汚
よご

れをライトクリーニングたわしの黄
き

色
いろ

い

スポンジ面
めん

を使
つか

って落
お

としていきます。ライトクリーニングた

わしを水
みず

で湿
しめ

らせ、中
ちゅう

性
せい

洗
せん

剤
ざい

を付
つ

けます。スプレーが飛
と

び散
ち

ら

ないように、洗面
せんめん

台
だい

の中
なか

で、スプレーをライトクリーニングた

わしに近
ちか

付
づ

けて噴射
ふんしゃ

します。金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

は洗面
せんめん

台
だい

の下
した

にもあり

ますので忘
わす

れずに清掃
せいそう

しましょう。 

 ３７ 



 

     

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

④：点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、システムバケツに使
し

用
よう

したタオルや洗剤
せんざい

、ライトクリー

ニングたわしをきれいにしまい、手
て

袋
ぶくろ

を外
はず

し、資
し

機
き

材
ざい

置
お

き場
ば

に戻
もど

し、最
さい

後
ご

に作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を片
かた

付
づ

けます。姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で報告
ほうこく

をしましょう。 

その他
た

の部
ぶ

分
ぶん

の清掃
せいそう

 

次
つぎ

にシンクの部
ぶ

分
ぶん

や周
しゅう

辺
へん

の汚
よご

れをライトクリーニングたわ

しの白
しろ

パット面
めん

を使
つか

って落
お

としていきます。白
しろ

パット面
めん

は目
め

が粗
あら

く、金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

をこすってしまうと傷
きず

が付
つ

いてしまいま

すので注
ちゅう

意
い

しましょう。 

ライトクリーニングたわしでこすった後
あと

、シンクに栓
せん

をして、

トラップから水
みず

が流
なが

れ出
だ

すまで水
みず

をためます。トラップに水
みず

が入
はい

っていないと臭
にお

いが上
あ

がってくることがあるので、定
てい

期
き

的
てき

に水
みず

を

入
い

れるようにしましょう。 

最
さい

後
ご

に点検
てんけん

をします。床
ゆか

やシンクの外
そと

に水
すい

滴
てき

や汚
よご

れが残
のこ

っていないか確認
かくにん

し、残
のこ

って

いたら拭
ふ

き取
と

りましょう。 

トラップに水
みず

を入
い

れた後
あと

は、白
しろ

タオルをゆすいで水
みず

を流
なが

し、固
かた

く絞
しぼ

ってまず金属
きんぞく

の部
ぶ

分
ぶん

を拭
ふ

き、その後
ご

、シンクやシンクの周
しゅう

辺
へん

の部
ぶ

分
ぶん

、シンクの下
した

を拭
ふ

き取
と

ります。最
さい

後
ご

に乾
かわ

い

た白
しろ

タオルで、同
おな

じ手
て

順
じゅん

で仕
し

上
あ

げ拭
ぶ

きを行
おこな

います。 

ゴム手
て

袋
ぶくろ

の手
て

入
い

れ 

使
し

用
よう

した手
て

袋
ぶくろ

は表
ひょう

面
めん

をきれい

に洗
あら

ったら、裏
うら

返
がえ

して裏
うら

側
がわ

もきれ

いに洗
あら

います。裏返
うらがえ

しのまま中指
なかゆび

を上
うえ

にして干
ほ

しておきましょう。 

 ３８ 



９－２ トイレ（小
しょう

便
べん

器
き

） 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 小
しょう

便
べん

器
き

清掃
せいそう

での約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

便
べん

器
き

の清掃
せいそう

では、ピンクのゴム手
て

袋
ぶくろ

を着
ちゃく

 

用
よう

します。便
べん

器
き

の中
なか

から汚
お

水
すい

がはねること 

もあるので、マスクを着
ちゃく

用
よう

しておくと安
あん

心
しん

 

でしょう。資
し

機
き

材
ざい

はシステムバケツに入
い

れ 

ます。普
ふ

通
つう

のバケツには、作
さ

業
ぎょう

時
じ

に目
め

皿
ざら

を 

入
い

れておくので、水
みず

を３分
ぶん

の１ほど入
い

れて 

おきます。また、最初
さいしょ

に表
ひょう

示
じ

板
ばん

を入口
いりぐち

に立
た

 

てることを忘
わす

れないようにしましょう。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

②：洗
せん

浄
じょう

の準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

③：洗
せん

浄
じょう

   

手
て

順
じゅん

④：拭
ふ

き上
あ

げ、点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

便
べん

器
き

清掃
せいそう

は衛生
えいせい

に気
き

を付
つ

けて作
さ

業
ぎょう

を進
すす

めていきましょう。 

約束
やくそく

①：便
べん

器
き

清掃用
せいそうよう

の資
し

機
き

材
ざい

を使
し

用
よう

する。 

約束
やくそく

②：衛生面
えいせいめん

に注
ちゅう

意
い

して作
さ

業
ぎょう

する（手
て

袋
ぶくろ

・マスクの着
ちゃく

用
よう

）。 

ﾋﾟﾝｸﾀｵﾙ １枚
まい

 

システムバケツ 

１セット 
ピンクのゴム手

て

袋
ぶくろ

 １双
そう

 

ﾄｲﾚ用
よう

洗剤
せんざい

 １本
ぽん

 

白
しろ

パッド １枚
まい

 作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 １枚
まい

 

青
あお

タオル １枚
まい

 シューズブラシ 

１つ 

バケツ １つ マスク １枚
まい

 

 ３９ 

白
しろ

タオル １枚
まい

 



（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

     

 

   

 

 

 

 

 

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

汚
お

水
すい

を吸
す

い込
こ

まないように、マスクで鼻
はな

と口
くち

をしっかり覆
おお

いましょう。ゴム手
て

袋
ぶくろ

は、裾
すそ

を折
お

り返
かえ

さなくて良
よ

いですが、必要
ひつよう

に応
おう

じて折
お

り返
かえ

しても構
かま

いません。システムバケツに

必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

を整
せい

理
り

して入
い

れ、普
ふ

通
つう

のバケツには水
みず

を３分
ぶん

の１入
い

れておきます。白
しろ

タオル

とピンクタオルはあらかじめ、固
かた

く絞
しぼ

っておきましょう。 

手
て

順
じゅん

①：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

まず、センサーが反応
はんのう

して水
みず

が流
なが

れないように、ピンクタオルでセンサーに目
め

隠
かく

しを

します。次
つぎ

に目
め

皿
ざら

を、水
みず

を入
い

れたバケツに移
うつ

します。目
め

皿
ざら

は陶
とう

器
き

でできているものもあ

ります。陶
とう

器
き

でできているものは落
お

とすと割
わ

れてしまいますので、落
お

とさないように両
りょう

手
て

で持
も

って、慎
しん

重
ちょう

にバケツに移
うつ

す習
しゅう

慣
かん

を付
つ

けておきましょう。 

手
て

順
じゅん

②：洗
せん

浄
じょう

の準
じゅん

備
び

 

 

手
て

順
じゅん

③：洗
せん

浄
じょう

 

次
つぎ

に白
しろ

パッドで便
べん

器
き

を洗
あら

っていきます。床
ゆか

にこぼさないように、便
べん

器
き

の上
うえ

で、白
しろ

パッド

にトイレ用
よう

洗剤
せんざい

を掛
か

けます。洗剤
せんざい

をなじませたら、便
べん

器
き

の外
そと

側
がわ

を上
じょう

面
めん

から、上
うえ

から下
した

に洗
あら

っていきます。このとき、センサーがある面
めん

は洗
せん

浄
じょう

しません。便
べん

器
き

の一番下
いちばんした

までしっか

りと洗
あら

い、外
そと

側
がわ

をまんべんなく洗
あら

ったら、再
さい

度
ど

洗剤
せんざい

を便
べん

器
き

の上
うえ

で白
しろ

パッドに掛
か

け、便
べん

器
き

の

内側
うちがわ

を洗
あら

います。水
みず

が出
で

てくる部
ぶ

分
ぶん

は水垢
みずあか

が付
つ

きやすいので、しっかりこすります。内側
うちがわ

も上
うえ

から下
した

にまんべんなく洗
あら

ったら、最
さい

後
ご

に排
はい

水口
すいこう

を洗
あら

います。 

万
まん

が一
いち

、便
べん

器
き

の中
なか

を拭
ふ

いているときにセンサーが反応
はんのう

して水
みず

が流
なが

れてしまったときに

は、水
みず

の流
なが

れに逆
さか

らって下
した

から上
うえ

に拭
ふ

いてしまうと、水
みず

が大
おお

きくはねて自
じ

分
ぶん

にかかってし

まうので、水
みず

の流
なが

れに逆
さか

らわないようにするか、作
さ

業
ぎょう

を止
と

めて、水
みず

の流
なが

れが止
と

まるのを待
ま

ちましょう。 

 ４０ 

白
しろ

パッドで洗
あら

う 



 

 

 

 

 

 

 

     

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

④：拭
ふ

き上
あ

げ、点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、システムバケツに使
し

用
よう

したタオルや洗剤
せんざい

をきれいにしまい、

手
て

袋
ぶくろ

を外
はず

し、資
し

機
き

材
ざい

置
お

き場
ば

に戻
もど

します。最
さい

後
ご

に作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を片
かた

付
づ

けて、姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、は

っきりした声
こえ

で報告
ほうこく

をしましょう。 

便
べん

器
き

の水
みず

拭
ぶ

き 

次
つぎ

にシューズブラシを使
つか

って、排水
はいすい

口
こう

の中
なか

を洗
あら

います。目
め

皿
ざら

は手
て

に持
も

って、水
みず

の入
はい

ったバケツの上
うえ

で、白
しろ

パッドで洗
あら

います。

裏
うら

も表
おもて

もきれいに汚
よご

れを落
お

としたら元
もと

の位置
い ち

に戻
もど

します。 

洗
あら

い終
お

わったら、センサーに掛
か

けてあったピンクタオルを外
はず

し、水
みず

を一
いち

度
ど

流
なが

します。こ

のとき便
べん

器
き

の上
じょう

面
めん

をピンクタオルで拭
ふ

き、その後
あと

、今
こん

度
ど

は青
あお

タオルをセンサーにかけます。

センサーから外
はず

したピンクのタオルで、洗剤
せんざい

を拭
ふ

き取
と

るように便
べん

器
き

の外側
そとがわ

全体
ぜんたい

を上
うえ

から下
した

へ拭
ふ

いていきます。便
べん

器
き

の下側
したがわ

まで隙
すき

間
ま

なく丁寧
ていねい

に拭
ふ

き上
あ

げましょう。便
べん

器
き

の内側
うちがわ

は拭
ふ

き

ません。 

最
さい

後
ご

に床
ゆか

にこぼれた水滴
すいてき

などを白
しろ

タオルで拭
ふ

き上
あ

げ、点検
てんけん

をします。便
べん

器
き

にも水
すい

滴
てき

や汚
よご

れ

が残
のこ

っていないか確認
かくにん

し、残
のこ

っていたら拭
ふ

き取
と

りましょう。 

水
みず

拭
ぶ

きが終
お

わったら、青
あお

タオルで便
べん

器
き

のセンサー部
ぶ

分
ぶん

や上面
じょうめん

を拭
ふ

いた後
あと

、白
しろ

タオルでセ

ンサーを隠
かく

し、外側
そとがわ

を上
うえ

から下
した

へ、から拭
ぶ

きします。便
べん

器
き

の内側
うちがわ

は拭
ふ

きません。てすりの付
つ

いている小
しょう

便
べん

器
き

は、ここでてすりも拭
ふ

いてしまいます。 

複数
ふくすう

の小
しょう

便
べん

器
き

清掃
せいそう

 

複
ふく

数
すう

の小
しょう

便
べん

器
き

が並
なら

んでいる場
ば

合
あい

、いくつかをまとめて「洗浄
せんじょう

」「水
みず

拭
ぶ

き」等
とう

と進
すす

めて

いくと効
こう

率
りつ

良
よ

く作
さ

業
ぎょう

ができます。ただし、お客
きゃく

様
さま

が利
り

用
よう

できるように、一
ひと

つは必
かなら

ず使
し

用
よう

できる状
じょう

態
たい

にしておきましょう。 

排水
はいすい

口
こう

、目
め

皿
ざら

 

便
べん

器
き

のから拭
ぶ

き 

 ４１ 



９－３ トイレ（洋式
ようしき

便
べん

器
き

） 
 

（１） 手
て

 順
じゅん

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（２） 洋
よう

式
しき

便
べん

器
き

清掃
せいそう

での約束
やくそく

 

 

 

 

 

（３） 用
よう

意
い

するもの 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

洋
よう

式
しき

便
べん

器
き

清
せい

掃
そう

も小
しょう

便
べん

器
き

清掃
せいそう

と同
おな

じように、ピンクのゴム手
て

袋
ぶくろ

を着
ちゃく

用
よう

します。便
べん

器
き

の中
なか

 

から汚
お

水
すい

が跳
は

ねることもあるので、マスクの着
ちゃく

用
よう

も忘
わす

れずにしておくと安
あん

心
しん

です。 

資
し

機
き

材
ざい

はシステムバケツに入
い

れます。最初
さいしょ

に作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を入口
いりぐち

に立
た

てることも忘
わす

れな 

いようにしましょう。目
め

皿
ざら

はありませんので、普
ふ

通
つう

のバケツを用
よう

意
い

する必要
ひつよう

はありませ 

ん。 

手
て

順
じゅん

①：トイレットペーパーの補
ほ

充
じゅう

 

手
て

順
じゅん

②：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

手
て

順
じゅん

③：洗
せん

浄
じょう

   

手
て

順
じゅん

④：拭
ふ

き上
あ

げ、点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

便
べん

器
き

清掃
せいそう

は衛生
えいせい

に気
き

を付
つ

けて作
さ

業
ぎょう

を進
すす

めていきましょう。 

約束
やくそく

①：衛生面
えいせいめん

に注
ちゅう

意
い

して作
さ

業
ぎょう

する（手袋
てぶくろ

・マスクの着用
ちゃくよう

）。 

 
約束
やくそく

②：パッドやタオルを流
なが

さないように注
ちゅう

意
い

する。 

ﾋﾟﾝｸﾀｵﾙ １枚
まい

 

システムバケツ 

１セット 
ピンクのゴム手

て

袋
ぶくろ

 １双
そう

 

ﾄｲﾚ用
よう

洗剤
せんざい

１本
ぽん

 

白
しろ

パッド １枚
まい

 作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

 １枚
まい

 

青
あお

タオル １枚
まい

 マスク １枚
まい

 

 ４２ 

白
しろ

タオル １枚
まい

 



（４） 作
さ

業
ぎょう

の流
なが

れ 

     

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
  

 

 

 

汚
お

水
すい

を吸
す

い込
こ

まないように、マスクで鼻
はな

と口
くち

をしっかり覆
おお

いましょう。ゴム手
て

袋
ぶくろ

の裾
すそ

は、

折
お

り返
かえ

さないで使
し

用
よう

します。システムバケツに必要
ひつよう

な資
し

機
き

材
ざい

を使
つか

いやすいように入
い

れてお

きます。ピンクタオルはあらかじめ絞
しぼ

っておきましょう。 

手
て

順
じゅん

②：資
し

機
き

材
ざい

準
じゅん

備
び

 

白
しろ

パッドで洗
あら

う 

手
て

順
じゅん

③：洗
せん

浄
じょう

 

次
つぎ

に白
しろ

パッドで便
べん

器
き

を洗
あら

っていきます。床
ゆか

にこぼさないように、便
べん

器
き

の上
うえ

で、白
しろ

パッド

にトイレ用
よう

洗剤
せんざい

を掛
か

けます。洗剤
せんざい

をなじませたら、ふたの裏
うら

から洗
あら

い始
はじ

めます。ふたと便
べん

座
ざ

のすき間
ま

に汚
よご

れがたまりやすいので、丁寧
ていねい

に洗
あら

っていきます。次
つぎ

に便
べん

座
ざ

の上
うえ

、便
べん

座
ざ

の裏
うら

、

便
べん

器
き

の縁
ふち

、便
べん

器
き

の外側
そとがわ

の順
じゅん

に洗
あら

っていきます。外側
そとがわ

をきれいに洗
あら

ったら、便
べん

器
き

の内側
うちがわ

を洗
あら

います。水
みず

が出
で

てくる部
ぶ

分
ぶん

は水垢
みずあか

がつきやすいので、しっかりこすります。内側
うちがわ

も上
うえ

から

下
した

にまんべんなく洗
あら

ったら、最
さい

後
ご

に排
はい

水口
すいこう

を洗
あら

って、白
しろ

パッドを絞
しぼ

ります。 

手
て

順
じゅん

①：トイレットペーパーの補
ほ

充
じゅう

 

初
はじ

めに、トイレットペーパーの補
ほ

充
じゅう

と三角
さんかく

折
お

りを行
おこな

います。これはまだ手
て

がきれいな

うちにやってしまわなくてはならない作
さ

業
ぎょう

ですので、トイレ清掃
せいそう

全体
ぜんたい

の中
なか

でも最初
さいしょ

に行
おこな

うことが多
おお

いです。まず中
ちゅう

途
と

半
はん

端
ぱ

に残
のこ

っていた部
ぶ

分
ぶん

を切
き

り、ペーパーホルダーのふたの上
うえ

で、左
さ

右
ゆう

からペーパーを折
お

り返
かえ

します。きれいに三角
さんかく

を作
つく

ったら、三角
さんかく

の先端
せんたん

が少
すこ

しだけ

出
で

るように位置
い ち

を調
ちょう

整
せい

して出来上
で き あ

がりです。個
こ

室
しつ

がたくさんある場
ば

合
あい

は、先
さき

に全
すべ

てのペ

ーパーの補
ほ

充
じゅう

を終
お

わらせてしまいましょう。 

 ４３ 



 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

手
て

順
じゅん

④：拭
ふ

き上
あ

げ、点検
てんけん

 

手
て

順
じゅん

⑤：報告
ほうこく

 

全
すべ

ての工
こう

程
てい

が終
しゅう

了
りょう

したら、システムバケツに使
し

用
よう

したタオルや洗剤
せんざい

をきれいにしまい、

手
て

袋
ぶくろ

を外
はず

します。最
さい

後
ご

に作
さ

業
ぎょう

表
ひょう

示
じ

板
ばん

を片
かた

付
づ

けて、姿
し

勢
せい

を正
ただ

し、はっきりした声
こえ

で報告
ほうこく

を

しましょう。 

便
べん

器
き

の水
みず

拭
ぶ

き 

洗
あら

い終
お

わったら、白
しろ

パッドなどを流
なが

してしまわないように、便
べん

器
き

の中
なか

に白
しろ

パッドなどが

ないことを確認
かくにん

し、ふたをしてから水
みず

を一
いち

度
ど

流
なが

します。次
つぎ

に、あらかじめ固
かた

く絞
しぼ

っておい

たピンクタオルで水洗
すいせん

のレバーの金属
きんぞく

部
ぶ

分
ぶん

を拭
ふ

き上
あ

げます。水
みず

拭
ぶ

きの手
て

順
じゅん

は白
しろ

パッドでの

洗
せん

浄
じょう

と同
おな

じです。便
べん

座
ざ

の内側
うちがわ

は汚
よご

れが付
つ

きやすいところなので、丁寧
ていねい

に拭
ふ

き上
あ

げましょう。

便
べん

器
き

の内側
うちがわ

は拭
ふ

きません。 

水
みず

拭
ぶ

きが終
お

わったら、青
あお

タオルで、てすりやペーパーホルダー、水洗
すいせん

のレバーなどを拭
ふ

き

ます。次
つぎ

に便
べん

器
き

を、ピンクタオルと同
おな

じ手
て

順
じゅん

で拭
ふ

いていきます。ピンクタオルと同様
どうよう

に便
べん

器
き

の内側
うちがわ

は拭
ふ

きません。 

便
べん

器
き

のから拭
ぶ

き 

 ４４ 

最
さい

後
ご

に床
ゆか

にこぼれた水滴
すいてき

などを白
しろ

タオルで拭
ふ

き上
あ

げ、点検
てんけん

をします。便
べん

器
き

にも水
すい

滴
てき

や汚
よご

れ

が残
のこ

っていないか確認
かくにん

し、残
のこ

っていたら拭
ふ

き取
と

りましょう。 



１０ 受検
じゅけん

に当
あ

たって 
 

  検定
けんてい

では、審
しん

査
さ

員
いん

が検定表
けんていひょう

に基
もと

づいて、受
じゅ

検
けん

者
しゃ

の清掃
せいそう

技
ぎ

能
のう

を評
ひょう

価
か

します。しかし、将
しょう

来
らい

社
しゃ

会
かい

に出
で

て働
はたら

けるようになるためには、技
ぎ

能
のう

を高
たか

めていくだけではなく、自
みずか

ら身
み

だしなみを整
ととの

え、挨拶
あいさつ

や報告
ほうこく

をしっかりとできるようになることも大切
たいせつ

です。 

  そこで、この検定
けんてい

においても、身
み

だしなみを整
ととの

えてから受検
じゅけん

することにしています。また、検定
けんてい

の

中
なか

で、審
しん

査
さ

員
いん

に対
たい

して挨拶
あいさつ

や報告
ほうこく

を行
おこな

う場
ば

面
めん

も設
もう

けています。 
 

（１） 身
み

だしなみ 

   検定
けんてい

の評価
ひょうか

項目
こうもく

の中
なか

に、身
み

だしなみについての項目
こうもく

はありません。しかし、清潔感
せいけつかん

のある服装
ふくそう

を

するなど、身
み

だしなみを整
ととの

えた上
うえ

で受検
じゅけん

することはとても大切
たいせつ

なことです。日
ひ

頃
ごろ

から自
じ

分
ぶん

で身
み

だ

しなみを点検
てんけん

し、整
ととの

えていく習
しゅう

慣
かん

を付
つ

けた上
うえ

で、検定
けんてい

に臨
のぞ

むようにしましょう。 
 

    

      

 

 

 

 

 

（２） 挨拶
あいさつ

や報告
ほうこく

 

  検定
けんてい

は、挨拶
あいさつ

から始
はじ

まり、終 了
しゅうりょう

の報告
ほうこく

で終
お

わります。挨拶
あいさつ

や報告
ほうこく

をするときには、審
しん

査
さ

員
いん

の方
ほう

を

向
む

いて姿
し

勢
せい

を正
ただ

しくし、はっきりとした声
こえ

で行
おこな

うようにしましょう。 

   

    

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
４５ 

＜作
さ

業
ぎょう

を始
はじ

めるとき＞ 

＜作
さ

業
ぎょう

が終
お

わったとき＞ 

① 名
な

前
まえ

を呼
よ

ばれたら、「はい。」と返
へん

事
じ

をして審
しん

査
さ

員
いん

の前
まえ

(又
また

は、スタート 

ライン)に立
た

つ。 

 ② 「○○特
とく

別
べつ

支
し

援
えん

学
がっ

校
こう

（学園
がくえん

）、○○ ○○(名
な

前
まえ

)です。よろしくお願
ねが

いし

ます。」と帽
ぼう

子
し

をとって挨拶
あいさつ

する。 

 
③ 帽

ぼう

子
し

をとったまま審
しん

査
さ

員
いん

の説明
せつめい

を聞
き

き、「始
はじ

め。」の合
あい

図
ず

があったら、「始
はじ

めます。」と言
い

い、帽
ぼう

子
し

をかぶって作
さ

業
ぎょう

を始
はじ

める。 

 

④ 作
さ

業
ぎょう

が終
お

わったら、審査員
し ん さ い ん

に向
む

かい、帽
ぼう

子
し

をとって、「終
お

わりました。」

と報告
ほうこく

し、審
しん

査
さ

員
いん

からの話
はなし

を聞
き

く。 

 
⑤ 審

しん

査
さ

員
いん

からの話
はなし

が終
お

わったら、「ありがとうございました。」とお礼
れい

を伝
つた

え、待
たい

機
き

場
ば

所
しょ

に戻
もど

る。 

① 洗濯
せんたく

済
ず

みのきれいな作
さ

業
ぎょう

着
ぎ

を着
き

る(ズボンは長
なが

ズボンを履
は

く)。 

② シャツの裾
すそ

をズボンの中
なか

に入
い

れる。 

③ 靴
くつ

ひもはしっかりと結
むす

ぶ。靴
くつ

のかかとは踏
ふ

まずに履
は

く。 

④ 帽
ぼう

子
し

をかぶる。 

⑤ ひげをそる。爪
つめ

は短
みじか

く切
き

る。 



１１ 評
ひょう

価
か

について 

 

 検定
けんてい

では、種目
しゅもく

ごとの検定表
けんていひょう

に書
か

かれた「検定
けんてい

の観点
かんてん

」に沿
そ

って審
しん

査
さ

を行
おこな

い、参
さん

加
か

賞
しょう

又
また

は１０級
きゅう

から１級
きゅう

までの級
きゅう

によって、受検
じゅけん

者
しゃ

の清掃
せいそう

技
ぎ

能
のう

を評
ひょう

価
か

します。 

 以下
い か

に、評
ひょう

価
か

の仕
し

方
かた

について説明
せつめい

します。 

 

☆検
けん

定
てい

表
ひょう

の記
き

載
さい

例
れい

☆ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 全
すべ

ての種目
しゅもく

において、①から⑩までの、１０の項目
こうもく

ごとに評価
ひょうか

を行
おこな

います。 

 各項目
かくこうもく

とも、それぞれ「検定
けんてい

の観点
かんてん

」が設定
せってい

されており、審
しん

査
さ

員
いん

は、受検者
じゅけんしゃ

が作
さ

業
ぎょう

する様
よう

子
す

を見
み

て、 

できていた箇
か

所
しょ

には○を、できていなかった箇
か

所
しょ

には△を記入
きにゅう

します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  検定
けんてい

の観点
かんてん

の右側
みぎがわ

には、「評
ひょう

価
か

」を記
き

入
にゅう

する欄
らん

があります。項目
こうもく

ごとに見
み

て、検定
けんてい

の観点
かんてん

が全
すべ

て

○の場
ば

合
あい

は、評価
ひょうか

の欄
らん

に◎を記
き

入
にゅう

します。同様
どうよう

に、△が１個
こ

ある場
ば

合
あい

は○、△が２個
こ

以
い

上
じょう

あ

る場
ば

合
あい

は△を記
き

入
にゅう

します。 

 

検定
けんてい

の観点
かんてん

が全
すべ

て →評
ひょう

価
か

欄
らん

は になる。 

検定
けんてい

の観点
かんてん

に が１個
こ

→評
ひょう

価
か

欄
らん

は になる。 

検定
けんてい

の観点
かんてん

が全
すべ

て →評
ひょう

価
か

欄
らん

は になる。 

検定
けんてい

の観点
かんてん

に が２個
こ

→評
ひょう

価
か

欄
らん

は になる。 

 
４６ 

できていた できていなかった 

○年

No ☆ 評価

タイム 級

⑩
効率の良い拭き方<正しい作業動線で行う、同じ所を何度も拭かない、手をついた所は拭き取る（テーブル上面に手を付かない）>

△
３'４８" 3級

⑧
中央を拭く<自分から遠い方から、横・縦・横・縦の順で、真っすぐに拭く、拭き跡が重なるように、力を入れて拭く>

◎

⑨
ひっくり返す<タオルの手前又は奥側を持って・縦にひっくり返す、バラバラの方が親指側にくる>

◎

⑥
持つ<バラバラの方を親指で挟む、指を伸ばす、手をタオルの中心に置く、タオルが真っすぐ向いている、手のひらを浮かさない>

◎

⑦
縁を拭く<自分から遠いところから・一周する、隅を拭き残さない、辺を拭き残さない、力を入れて拭く>

○

⑤
タオル絞りの姿勢<片膝を着く、膝を着けた脚はつま先を立て・床にべたっとすねを着けない>

◎

③
バケツに水を入れる<水を入れる前に・テーブルの左側に・養生の白タオルを敷く、水の量は３分の１程度>

◎

④ ☆
しぼる<四つ折～八つ折～16折にして、バットと同じ握り方、先端を下に向ける、腕を伸ばしながら内側に絞る、しっかり絞れている、立つ前に手を拭く>

◎

①
資機材準備<白タオル１枚、バケツ１個、黄タオル１枚>

◎

② ☆
水を入れる前にタオルを畳む<横長に構える、正しい畳み方、八つ折にする、空中で畳む、端がそろっている、黄タオルは床に着けない>

◎

テーブル拭き

検定日：平成○○年○月○○日（○） 都立○○○○特別支援学校 高等部 氏名　○○　○○

検定の観点



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

級
きゅう

の決
き

め方
かた

を整
せい

理
り

したのが下
した

の図
ず

です。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

９級
きゅう

以
い

上
じょう

の級
きゅう

は、☆の付
つ

いた二
ふた

つの項
こう

目
もく

以
い

外
がい

の◎の評
ひょう

価
か

の数
かず

によって決
き

めます。 

◎が８個
こ

あれば１級
きゅう

、◎が７個
こ

あれば２級
きゅう

になります。 

 この場
ば

合
あい

は◎が６個
こ

あるので、３級
きゅう

になります。 

 また、いずれの種目
しゅもく

にも、基
き

本
ほん

中
ちゅう

の基
き

本
ほん

として、必
かなら

ず身
み

に付
つ

けてほしい項目
こうもく

を 

二
ふた

つ設定
せってい

しており、検
けん

定
てい

表
ひょう

の項目
こうもく

番号
ばんごう

の隣
となり

に☆を付
つ

けて表
あらわ

しています。 

 ☆の付
つ

いた二
ふた

つの項目
こうもく

の評
ひょう

価
か

欄
らん

を最初
さいしょ

に確認
かくにん

します。 

 

 ・ ☆の付
つ

いた項目
こうもく

の◎が０個
こ

の場
ば

合
あい

は、参
さん

加
か

賞
しょう

となります。 

 ・ ☆の付
つ

いた項目
こうもく

の◎が１個
こ

の場
ば

合
あい

は、１０級
きゅう

になります。 

 ・ ☆の付
つ

いた項目
こうもく

が２個
こ

とも◎の場
ば

合
あい

は、９級
きゅう

又
また

はそれ以
い

上
じょう

の級
きゅう

になります。 

 

 

☆の付
つ

いた二
ふた

つの

項目
こうもく

の◎の評
ひょう

価
か

の数
かず

 

０個
こ

の場
ば

合
あい

 

１個
こ

の場
ば

合
あい

 

２個
こ

の場
ば

合
あい

 

参
さん

加
か

賞
しょう

 

９級
きゅう

 ☆の付
つ

いた二
ふた

つの

項
こう

目
もく

以
い

外
がい

の◎の

評
ひょう

価
か

の数
かず

 

０個
こ

の場
ば

合
あい

 

１個
こ

の場
ば

合
あい

 

２個
こ

の場
ば

合
あい

 

３個
こ

の場
ば

合
あい

 

４個
こ

の場
ば

合
あい

 

５個
こ

の場
ば

合
あい

 

６個
こ

の場
ば

合
あい

 

７個
こ

の場
ば

合
あい

 

８個
こ

の場
ば

合
あい

 

１０級
きゅう

 

８級
きゅう

 

７級
きゅう

 

６級
きゅう

 

５級
きゅう

 

４級
きゅう

 

３級
きゅう

 

２級
きゅう

 

１級
きゅう

 

受検者
じゅけんしゃ

には、審
しん

査
さ

結
けっ

果
か

を

記
き

録
ろく

した検
けん

定
てい

表
ひょう

の他
ほか

に、認定書
にんていしょ

を渡
わた

します。 

 
４７ 



１２ おわりに 

 

 

  検定
けんてい

では、様々
さまざま

な清
せい

掃
そう

作
さ

業
ぎょう

の中
なか

から、１０種類
しゅるい

の作
さ

業
ぎょう

について実
じっ

施
し

しています。検定
けんてい

を受
じゅ

検
けん

する

ための必要
ひつよう

な技
ぎ

能
のう

を身
み

に付
つ

けられるよう、このテキストを作成
さくせい

しました。受検
じゅけん

に向
む

けては、このテキ

ストを使
つか

って、基
き

本
ほん

的
てき

な技
ぎ

能
のう

を身
み

に付
つ

けてください。 

 

  実際
じっさい

に検定
けんてい

を受
う

けるときには緊
きん

張
ちょう

してしまい、普
ふ

段
だん

学
がっ

校
こう

で練
れん

習
しゅう

しているときよりも、上
じょう

手
ず

に作
さ

業
ぎょう

できないことがあるかもしれません。緊
きん

張
ちょう

してしまっても、正
せい

確
かく

な作
さ

業
ぎょう

が行
おこな

えるよう、日
ひ

頃
ごろ

から十
じゅう

分
ぶん

に練
れん

習
しゅう

を積
つ

み重
かさ

ねておくことが大切
たいせつ

です。 

 

  また、身
み

に付
つ

けた技
ぎ

能
のう

は、検定
けんてい

を受
う

ける時
とき

だけではなく、校内
こうない

や校外
こうがい

、自
じ

宅
たく

等
とう

での清
せい

掃
そう

作
さ

業
ぎょう

にも、

活用
かつよう

してほしいと考
かんが

えています。 

検定
けんてい

のように決
き

まった場
ば

所
しょ

以
い

外
がい

で清
せい

掃
そう

作
さ

業
ぎょう

を行
おこな

う場
ば

合
あい

は、作
さ

業
ぎょう

を行
おこな

う場
ば

所
しょ

に合
あ

わせて、効率的
こうりつてき

な

作
さ

業
ぎょう

を進
すす

めていく必要
ひつよう

があります。基
き

本
ほん

的
てき

な技
ぎ

能
のう

を応用
おうよう

して、様々
さまざま

な場
ば

所
しょ

で正
せい

確
かく

かつ効
こう

率
りつ

的
てき

な作
さ

業
ぎょう

が

行
おこな

えるように、学
がく

習
しゅう

を深
ふか

めてください。 

  

 

検定
け ん て い

を受
じ ゅ

検
け ん

することで、日
ひ

頃
ご ろ

の学
が く

習
しゅう

の成
せ い

果
か

を確
た し

かめることができます。 

多
お お

くの生
せ い

徒
と

の受
じ ゅ

検
け ん

を期
き

待
た い

しています。 

 



資 料 編 

 

１ 床清掃会場の規格 (モップ、ダスタークロス、ポリッシャー、掃除機用) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

 

 

 

 

（１） 机の大きさは国家資格であるビルクリーニング技能士の実技試験で用いられている規格を示し

ています。検定を実施する際、同じ大きさの机がない場合は、これに準ずる大きさの机を用い

て実施します。机の大きさが異なる時でも、●の位置は図のとおりとします。 

（２） コートの大きさはこの大きさを基準としますが、各会場の状況により、多少狭くなることもあ

ります。ただし、出入口の幅は１２０ｃｍとします。また、コートを示すラインは、ラインテー

プや養生テープなどを使用したり、専用のステンレス製の枠※１を使用したりすることもあります。 

（３） 床材は、掃除機の場合はタイルカーペット※２、その他の種目の場合は P タイル※３かリノリウ

ム※４が望ましいのですが、会場の状況によって素材が異なる場合があります。 

 

 

 

 

 

 

４００ｃｍ 

机 

１２０ｃｍ 

１４０ｃｍ 

４００ｃｍ 

６３．５ｃｍ 

９１．５ｃｍ 

７０ｃｍ 

椅子は掃除機

のときのみ 

掃除機の検定時にはシュレッダーく

ずを、ダスタークロスの検定時は軽く湿

らせたおがくずをまきます。 

モップとポリッシャーの検定時には、 

ゴミとなるようなものはまきません。 

 
４９ 

※１ 検定会場の学校が（公社）東京ビルメンテナンス協会から貸与を受けている専用枠を使用することがあります。 

※２ 概ね３０cm 角程度の大きさの、タイル状のカーペットのことを指します。 

※３ 塩化ビニル樹脂など、硬質な素材を使ったプラスチック系床材のことを指します。 

※４ 亜麻仁油などから作るリノリウム・セメントとコルク粉などを混ぜ，麻布に塗り付けた床材のことを指します。 

   多くの学校で、廊下などの床材に用いられています。 



２ 床清掃会場の規格（自在ぼうき用） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１） コートの横幅は２００ｃｍを基準としていますが、P タイル(一辺３０ｃｍ)７枚分とする場合

もあります。この場合、コートの横幅は２１０ｃｍとなります。 

（２） 出入口の幅は１００ｃｍ～１２０ｃｍとします。 

（３） 床材は、P タイルかリノリウムが望ましいのですが、会場の状況によって素材が異なる場合も

あります。木でできた床の場合は、おがくずが見えにくくなり、また、おがくずが木のつなぎ目

に入り込んでしまうこともあります。そこで、おがくずの取り残しとして減点する基準について

は、事前に審査員の間で協議しておくようにしています。このことはダスタークロスのときも同

様です。 

 

 

 

 

１００～１２０ｃｍ 

２００ｃｍ 

４００ｃｍ 

検定時には軽く湿らせた 

おがくずをまきます。 

 
５０ 



３ 各種目の制限時間 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（１） 種目ごとに制限時間を設定しています。審査員が「はじめ。」と言った時点から、受検者が「終

わりました。」と報告するまでの所要時間を計測します。 

（２） 制限時間は、準備・片付けの時間も含んでいます。途中で水をくみに行く必要がある種目につ

いて、検定会場から水道までの距離が離れている場合は、その間の計測を止めるなどの配慮をし

ています。 

（３） 制限時間を超えた時点で、審査員は受検者に対して、「そこまでで終了してください。」と伝え

ます。制限時間を超えたから級がもらえないということではなく、その時点までの審査の結果に

より級を認定します。 

  

 種  目 制 限 時 間 

１ テーブル拭き ５分 

２ 自在ぼうき １０分 

３ モ ッ プ １０分 

４ ウインドウスクイージー １２分 

５ ダスタークロス １０分 

６ ポリッシャー １５分 

７ 掃 除 機 １５分 

８ トイレ（洗面台） ２０分 

９ トイレ（小便器） ２０分 

１０ トイレ（洋式便器） ２０分 

 
５１ 

（平成２８年２月現在） 



年

N
o

☆
評

価

タ
イ
ム

級

⑩
効

率
の

良
い

拭
き

方
<

正
し

い
作

業
動

線
で

行
う

、
同

じ
所

を
何

度
も

拭
か

な
い

、
手

を
つ

い
た

所
は

拭
き

取
る

（
テ

ー
ブ

ル
上

面
に

手
を

付
か

な
い

）
>

⑧
中

央
を

拭
く

<
自

分
か

ら
遠

い
所

か
ら

、
横

・
縦

・
横

・
縦

の
順

で
、

真
っ

す
ぐ

に
拭

く
、

拭
き

跡
が

重
な

る
よ

う
に

、
力

を
入

れ
て

拭
く

>

⑨
ひ

っ
く

り
返

す
<

タ
オ

ル
の

手
前

又
は

奥
側

を
持

っ
て

・
縦

に
ひ

っ
く

り
返

す
、

バ
ラ

バ
ラ

の
方

が
親

指
側

に
く

る
>

⑥
持

つ
<

バ
ラ

バ
ラ

の
方

を
親

指
で

挟
む

、
指

を
伸

ば
す

、
手

を
タ

オ
ル

の
中

心
に

置
く

、
タ

オ
ル

が
真

っ
す

ぐ
向

い
て

い
る

、
手

の
ひ

ら
を

浮
か

さ
な

い
>

⑦
縁

を
拭

く
<

自
分

か
ら

遠
い

所
か

ら
・

一
周

す
る

、
隅

を
拭

き
残

さ
な

い
、

辺
を

拭
き

残
さ

な
い

、
力

を
入

れ
て

拭
く

>

⑤
タ

オ
ル

絞
り

の
姿

勢
<

片
膝

を
着

く
、

膝
を

着
け

た
脚

は
つ

ま
先

を
立

て
・

床
に

べ
た

っ
と

す
ね

を
着

け
な

い
>

③
バ

ケ
ツ

に
水

を
入

れ
る

<
水

を
入

れ
る

前
に

・
テ

ー
ブ

ル
の

左
側

に
・

養
生

の
白

タ
オ

ル
を

敷
く

、
水

の
量

は
３

分
の

１
程

度
>

④
☆

し
ぼ

る
<

四
つ

折
～

八
つ

折
～

1
6

折
に

し
て

、
バ

ッ
ト

と
同

じ
握

り
方

、
先

端
を

下
に

向
け

る
、

腕
を

伸
ば

し
な

が
ら

内
側

に
絞

る
、

し
っ

か
り

絞
れ

て
い

る
、

立
つ

前
に

手
を

拭
く

>

①
資

機
材

準
備

<
白

タ
オ

ル
１

枚
、

バ
ケ

ツ
１

個
、

黄
タ

オ
ル

１
枚

>

②
☆

水
を

入
れ

る
前

に
タ

オ
ル

を
畳

む
<

横
長

に
構

え
る

、
正

し
い

畳
み

方
、

八
つ

折
に

す
る

、
空

中
で

畳
む

、
端

が
そ

ろ
っ

て
い

る
、

黄
タ

オ
ル

は
床

に
着

け
な

い
>

テ
ー

ブ
ル

拭
き

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

検
定

の
観

点
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検 定 表 ＜平成２８年２月版＞ 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
５３ 

年

N
o

☆
評

価

タ
イ
ム

級

⑩
仕

上
が

り
が

良
い

<
正

し
い

作
業

動
線

で
行

う
、

隙
間

な
く

掃
く

、
ゴ

ミ
の

上
を

歩
か

な
い

、
隅

ま
で

し
っ

か
り

掃
く

、
ゴ

ミ
の

取
り

残
し

が
な

い
>

⑧
後

方
か

ら
前

方
へ

掃
く

<
ほ

う
き

の
向

き
変

え
、

持
ち

替
え

、
お

さ
え

ば
き

、
押

し
掃

き
に

な
ら

な
い

、
ト

ン
ト

ン
を

す
る

>

⑨
ゴ

ミ
の

処
理

<
正

し
い

構
え

で
ほ

う
き

と
ち

り
と

り
を

持
つ

、
ち

り
と

り
の

中
に

ほ
う

き
の

先
半

分
を

入
れ

る
、

ほ
う

き
の

向
き

・
持

ち
方

を
間

違
え

な
い

、
ト

ン
ト

ン
を

す
る

>

⑥
お

さ
え

ば
き

③
<

自
在

ぼ
う

き
を

床
に

押
し

付
け

る
よ

う
に

し
て

掃
く

、
は

き
終

わ
り

で
毛

先
を

振
り

上
げ

な
い

、
押

し
掃

き
に

な
ら

な
い

>

⑦
お

さ
え

ば
き

④
<

掃
い

た
後

は
必

ず
床

に
ト

ン
ト

ン
と

自
在

ぼ
う

き
を

た
た

き
つ

け
、

毛
先

に
つ

い
た

ホ
コ

リ
を

落
と

す
、

ゴ
ミ

の
上

で
ト

ン
ト

ン
し

な
い

>

④
お

さ
え

ば
き

①
<

（
L
字

ば
き

①
）

自
分

の
か

か
と

の
や

や
後

方
か

ら
始

め
る

・
4

5
度

を
維

持
す

る
・

ラ
イ

ン
か

ら
離

れ
な

い
>

⑤
お

さ
え

ば
き

②
<

（
L
字

ば
き

②
）

つ
ま

先
の

前
ま

で
ほ

う
き

を
出

す
、

頂
点

で
押

さ
え

を
ゆ

る
め

な
い

、
頂

点
か

ら
真

横
に

掃
く

>

②
☆

持
ち

方
<

ハ
ン

ド
ル

を
あ

ご
の

下
の

高
さ

に
調

整
、

左
手

が
上

・
右

手
が

下
、

ハ
ン

ド
ル

の
先

端
を

左
手

親
指

で
押

さ
え

る
、

右
手

は
順

手
で

持
つ

、
ほ

う
き

の
向

き
を

確
認

す
る

＞

③
出

入
口

<
自

分
の

足
が

入
る

前
に

、
横

に
３

～
４

回
掃

き
、

歩
く

ス
ペ

ー
ス

を
確

保
す

る
、

押
し

掃
き

に
な

ら
な

い
>

①
☆

資
機

材
準

備
・

片
付

け
<

作
業

表
示

板
は

最
初

に
出

し
て

最
後

に
片

付
け

る
、

フ
ロ

ア
用

の
自

在
ぼ

う
き

、
ち

り
と

り
は

裏
返

し
に

置
く

、
終

わ
っ

た
ら

元
の

位
置

に
戻

す
>

自
在

ぼ
う

き

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

検
定

の
観

点



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
５４ 

年

N
o

☆
評

価

タ
イ
ム

級

⑨
広

い
と

こ
ろ

<
小

さ
く

バ
ッ

ク
し

な
が

ら
拭

く
、

ラ
ー

グ
は

長
く

使
う

、
横

木
を

浮
か

さ
な

い
、

真
横

に
ラ

ー
グ

を
動

か
す

、
壁

や
机

に
ラ

ー
グ

を
当

て
な

い
、

拭
い

た
後

を
踏

ま
な

い
>

⑩
仕

上
が

り
<

正
し

い
作

業
動

線
で

行
う

、
向

き
を

変
え

る
ご

と
に

ラ
ー

グ
を

ひ
っ

く
り

返
す

、
拭

き
跡

は
少

し
重

ね
る

、
出

入
口

は
ラ

ー
グ

を
手

で
持

ち
安

全
に

拭
く

>

⑦
机

の
脚

ま
わ

り
<

左
膝

を
着

く
、

右
肩

に
ハ

ン
ド

ル
を

か
つ

ぐ
、

ラ
ー

グ
を

左
手

で
持

つ
、

机
の

脚
に

ラ
ー

グ
が

触
れ

な
い

、
ハ

ン
ド

ル
を

壁
や

机
に

当
て

な
い

、
拭

い
た

後
を

踏
ま

な
い

>

⑧
机

の
下

<
持

ち
方

を
変

え
る

、
机

の
右

側
・

中
・

左
側

・
手

前
の

順
に

拭
く

、
机

の
脚

に
ラ

ー
グ

が
触

れ
な

い
、

ハ
ン

ド
ル

を
机

に
当

て
な

い
、

拭
い

た
後

を
踏

ま
な

い
>

⑤
部

屋
の

隅
<

右
膝

を
着

く
、

左
肩

に
ハ

ン
ド

ル
を

か
つ

ぐ
、

ラ
ー

グ
の

右
端

・
指

を
伸

ば
し

て
押

さ
え

指
を

先
行

さ
せ

る
、

壁
に

触
れ

な
い

、
ハ

ン
ド

ル
を

壁
に

当
て

な
い

、
拭

い
た

後
を

踏
ま

な
い

>

⑥
壁

際
<

幅
木

に
ラ

ー
グ

を
着

け
な

い
、

ラ
ー

グ
は

横
木

の
後

ろ
、

押
し

拭
き

、
真

っ
す

ぐ
進

む
、

壁
か

ら
離

れ
す

ぎ
な

い
、

拭
い

た
後

を
踏

ま
な

い
>

③
☆

ラ
ー

グ
を

絞
る

<
ス

ク
イ

ー
ザ

ー
か

リ
ン

ガ
ー

で
・

横
木

や
ハ

ン
ド

ル
を

挟
ま

な
い

・
自

力
で

ラ
ー

グ
を

し
っ

か
り

挟
む

、
ラ

ジ
ェ

ッ
ト

(ペ
ダ

ル
)を

動
か

し
て

絞
る

>

④
持

ち
方

<
右

手
が

上
・

親
指

で
ハ

ン
ド

ル
の

先
端

を
押

さ
え

る
、

左
手

は
順

手
で

ハ
ン

ド
ル

を
握

る
、

壁
際

は
右

手
が

肩
の

前
、

中
央

は
体

の
前

で
横

に
構

え
る

>

①
資

機
材

準
備

・
片

付
け

<
作

業
表

示
板

は
最

初
に

出
し

て
最

後
に

片
付

け
る

、
白

い
ラ

ー
グ

、
ハ

ン
ド

ル
、

終
わ

っ
た

ら
元

の
位

置
に

戻
す

>

②
☆

ハ
ン

ド
ル

の
セ

ッ
ト

<
ハ

ン
ド

ル
を

肩
に

か
つ

ぐ
、

ピ
ン

チ
を

逆
手

で
持

ち
自

力
で

開
く

、
ジ

ョ
イ

ン
ト

部
に

真
っ

す
ぐ

は
め

る
、

目
の

高
さ

で
調

節
、

し
っ

か
り

固
定

す
る

>

モ
ッ

プ

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

検
定

の
観

点



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
５５ 

年

N
o

☆
評

価

タ
イ
ム

級

⑨
ク

ロ
ス

の
処

理
<

コ
ー

ト
内

で
処

理
、

ク
ロ

ス
を

浮
か

さ
な

い
よ

う
に

・
ハ

ン
ド

ル
・

ク
ロ

ス
を

外
す

、
ゴ

ミ
の

な
い

と
こ

ろ
で

ク
ロ

ス
を

裏
返

す
、

汚
れ

た
面

を
内

側
に

し
て

畳
む

、
捨

て
る

>

⑩
仕

上
が

り
<

正
し

い
作

業
動

線
で

行
う

、
自

在
ぼ

う
き

と
ち

り
と

り
を

正
し

く
使

う
(ハ

ン
ド

ル
の

調
節

・
脇

に
抱

え
る

・
ゴ

ミ
を

取
り

や
す

い
位

置
に

立
つ

・
毛

先
の

半
分

を
ち

り
と

り
に

入
れ

る
)、

取
り

残
し

が
な

い
>

⑦
机

の
周

囲
<

机
の

脚
に

ホ
ル

ダ
ー

を
当

て
な

い
、

机
に

ハ
ン

ド
ル

を
当

て
な

い
、

ク
ロ

ス
を

浮
か

さ
な

い
、

バ
ッ

ク
し

な
い

、
拭

い
た

後
を

歩
く

>

⑧
中

央
の

拭
き

方
<

ス
ネ

イ
ク

の
動

作
を

行
う

、
ハ

ン
ド

ル
の

付
け

根
付

近
を

中
心

に
回

転
さ

せ
な

い
、

隙
間

な
く

拭
く

、
向

き
を

変
え

な
い

、
ク

ロ
ス

を
浮

か
さ

な
い

、
バ

ッ
ク

し
な

い
、

拭
い

た
後

を
歩

く
>

⑤
入

口
・

壁
際

<
入

口
の

左
端

か
ら

弧
を

描
く

、
壁

か
ら

離
れ

す
ぎ

な
い

、
壁

に
ホ

ル
ダ

ー
を

当
て

な
い

、
ク

ロ
ス

を
浮

か
さ

な
い

、
バ

ッ
ク

し
な

い
、

拭
い

た
後

を
歩

く
>

⑥
部

屋
の

隅
<

幅
木

に
ホ

ル
ダ

ー
を

当
て

な
い

、
角

が
近

付
い

た
ら

ホ
ル

ダ
ー

を
4

5
度

に
し

・
ぎ

り
ぎ

り
ま

で
進

む
、

ク
ロ

ス
を

浮
か

さ
な

い
、

バ
ッ

ク
し

な
い

、
拭

い
た

後
を

歩
く

>

③
☆

ハ
ン

ド
ル

の
セ

ッ
ト

<
ハ

ン
ド

ル
を

肩
に

か
つ

ぐ
、

ピ
ン

チ
を

逆
手

で
持

ち
自

力
で

開
く

、
ジ

ョ
イ

ン
ト

部
に

真
っ

す
ぐ

は
め

る
、

目
の

高
さ

で
調

節
、

し
っ

か
り

固
定

す
る

>

④
構

え
<

ホ
ル

ダ
ー

を
幅

広
の

方
を

前
に

向
け

て
・

利
き

手
が

上
・

親
指

で
ハ

ン
ド

ル
の

先
端

を
押

さ
え

る
、

反
対

の
手

は
順

手
で

ハ
ン

ド
ル

を
握

る
、

壁
際

は
右

手
が

肩
の

前
、

振
る

時
は

や
や

外
側

>

①
資

機
材

準
備

・
片

付
け

<
作

業
表

示
板

は
最

初
に

出
し

て
最

後
に

片
付

け
る

、
ハ

ン
ド

ル
・

ホ
ル

ダ
ー

・
ク

ロ
ス

・
フ

ロ
ア

用
自

在
ぼ

う
き

・
文

化
ち

り
と

り
・

ゴ
ミ

箱
、

終
わ

っ
た

ら
元

の
位

置
に

戻
す

>

②
☆

ク
ロ

ス
の

セ
ッ

ト
<

ク
ロ

ス
の

中
央

に
置

く
、

ピ
ン

チ
を

開
く

、
ク

ロ
ス

を
は

さ
む

、
ピ

ン
チ

を
閉

じ
る

、
４

か
所

と
も

と
ま

っ
て

い
る

>

ダ
ス

タ
ー

ク
ロ

ス

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

検
定

の
観

点



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
５６ 

年

N
o

評
価

タ
イ
ム

級

⑩
仕

上
が

り
<

正
し

い
作

業
動

線
で

行
う

、
ガ

ラ
ス

や
窓

枠
に

水
が

残
っ

て
い

な
い

、
バ

ー
と

床
を

隙
間

な
く

拭
く

、
ス

ク
イ

ー
ジ

ー
を

刃
・

グ
リ

ッ
プ

・
中

の
順

に
拭

く
、

元
の

位
置

に
片

付
け

る
>

⑧
窓

枠
を

拭
く

<
タ

オ
ル

は
横

長
の

1
6
折

、
山

折
り

側
が

ガ
ラ

ス
に

近
い

方
、

タ
オ

ル
を

ガ
ラ

ス
面

に
は

み
出

さ
せ

な
い

、
途

中
で

面
を

変
え

る
、

水
拭

き
の

後
か

ら
拭

き
で

同
じ

こ
と

を
す

る
>

⑨
面

取
り

<
か

ら
拭

き
タ

オ
ル

を
二

つ
折

ま
で

広
げ

る
、

人
さ

し
指

を
入

れ
・

漢
字

の
口

の
書

き
順

で
拭

く
、

一
辺

を
拭

い
た

ら
乾

い
た

場
所

を
出

す
、

ガ
ラ

ス
に

触
ら

な
い

>

⑥
扇

引
き

<
ガ

ラ
ス

に
体

を
近

付
け

・
片

膝
を

着
き

・
腰

を
落

と
す

、
支

点
の

下
を

タ
オ

ル
で

押
さ

え
る

、
途

中
で

止
ま

ら
な

い
、

浮
か

さ
な

い
、

手
首

は
最

後
ま

で
持

ち
上

げ
な

い
>

⑦
ス

ク
イ

ー
ジ

ー
の

刃
を

拭
く

<
縦

引
き

の
前

に
一

度
拭

く
、

一
度

使
う

た
び

に
必

ず
拭

く
、

刃
の

端
か

ら
端

ま
で

・
下

か
ら

上
に

拭
く

>

④
縦

引
き

<
ガ

ラ
ス

に
ス

ク
イ

ー
ジ

ー
を

当
て

た
ら

左
側

を
少

し
下

げ
る

、
膝

を
使

う
、

拭
き

跡
を

重
ね

る
、

下
は

1
5

c
m

ほ
ど

残
す

、
途

中
で

止
ま

ら
な

い
>

⑤
横

引
き

<
窓

の
下

方
の

余
分

な
水

滴
を

タ
オ

ル
で

拭
き

取
る

、
ス

ク
イ

ー
ジ

ー
の

上
側

を
少

し
倒

す
、

ス
ク

イ
ー

ジ
ー

の
真

下
の

窓
枠

を
タ

オ
ル

で
押

さ
え

る
、

端
は

1
5

c
m

ほ
ど

残
す

、
途

中
で

止
ま

ら
な

い
、

浮
か

さ
な

い
>

②
☆

水
拭

き
<

正
し

く
タ

オ
ル

を
畳

む
、

正
し

い
絞

り
方

、
タ

オ
ル

は
緩

め
に

絞
る

、
正

し
い

持
ち

方
、

ガ
ラ

ス
の

縁
を

１
周

拭
い

た
ら

折
返

す
、

隅
ま

で
タ

オ
ル

を
入

れ
る

、
マ

ー
カ

ー
の

汚
れ

を
落

と
し

切
る

>

③
ス

ク
イ

ー
ジ

ー
を

拭
く

タ
オ

ル
の

準
備

<
正

し
い

絞
り

方
(バ

ッ
ト

と
同

じ
握

り
方

・
片

膝
を

着
く

)、
固

く
絞

る
、

正
し

い
畳

み
方

(八
つ

折
り

)・
正

し
い

持
ち

方
>

検
定

の
観

点

①
☆

資
機

材
準

備
<

ス
ク

イ
ー

ジ
ー

１
本

、
シ

ス
テ

ム
バ

ケ
ツ

１
セ

ッ
ト

、
白

タ
オ

ル
２

枚
、

ス
ク

イ
ー

ジ
ー

の
刃

は
上

に
向

け
バ

ス
ケ

ッ
ト

に
入

れ
て

運
ぶ

、
所

定
の

場
所

に
置

い
た

ら
ス

ク
イ

ー
ジ

ー
を

掛
け

る
>

ウ
イ

ン
ド

ウ
ス

ク
イ

ー
ジ

ー

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
５７ 

年

N
o

☆
評

価

タ
イ
ム

級

⑩
片

付
け

②
<

パ
ッ

ド
台

を
外

す
、

パ
ッ

ド
台

と
本

体
を

拭
き

上
げ

、
コ

ー
ド

を
拭

き
な

が
ら

き
れ

い
に

巻
き

と
る

、
作

業
動

線
が

正
し

い
、

床
を

隙
間

な
く

拭
き

上
げ

る
、

元
の

位
置

に
戻

す
、

表
示

板
は

最
後

に
片

付
け

る
>

⑧
コ

ー
ド

の
処

理
<

踏
ま

な
い

・
蹴

ら
な

い
・

ま
た

が
な

い
、

ポ
リ

ッ
シ

ャ
ー

に
巻

き
込

ま
れ

な
い

、
後

半
は

安
全

に
コ

ー
ド

を
巻

き
取

り
な

が
ら

作
業

す
る

>

⑨
片

付
け

①
<

タ
イ

ヤ
を

下
ろ

す
、

閉
栓

、
ハ

ン
ド

ル
立

て
る

、
マ

ッ
ト

の
上

に
戻

す
、

コ
ン

セ
ン

ト
を

抜
く

、
倒

す
、

飛
散

防
止

カ
バ

ー
を

汚
れ

た
面

を
内

側
に

し
て

折
り

・
パ

ッ
ド

の
上

部
に

付
け

・
パ

ッ
ド

を
下

か
ら

め
く

っ
て

く
る

み
・

白
タ

オ
ル

を
添

え
て

バ
ケ

ツ
へ

>

⑥
部

屋
の

隅
<

ポ
リ

ッ
シ

ャ
ー

を
壁

に
強

く
ぶ

つ
け

な
い

、
隅

に
ポ

リ
ッ

シ
ャ

ー
を

固
定

し
た

ま
ま

自
分

が
右

へ
弧

を
描

く
よ

う
に

移
動

、
洗

浄
後

を
踏

ま
な

い
>

⑦
机

の
周

囲
<

ポ
リ

ッ
シ

ャ
ー

を
机

の
脚

に
当

て
な

い
、

コ
ー

ド
を

机
に

当
て

な
い

、
机

の
右

→
中

→
左

→
手

前
の

順
に

洗
浄

、
洗

浄
後

を
踏

ま
な

い
>

④
セ

ッ
ト

②
<

コ
ー

ド
を

数
回

分
と

っ
て

コ
ー

ト
内

に
移

動
、

ハ
ン

ド
ル

倒
す

、
開

栓
、

タ
イ

ヤ
を

上
げ

る
、

コ
ー

ド
を

整
え

る
、

こ
の

間
ハ

ン
ド

ル
を

離
さ

な
い

>

⑤
縦

横
移

動
<

回
転

さ
せ

た
ま

ま
自

分
の

前
で

２
０

秒
間

止
め

ら
れ

る
、

ポ
リ

ッ
シ

ャ
ー

本
体

は
自

分
の

前
に

あ
る

よ
う

に
維

持
、

縦
移

動
は

真
っ

す
ぐ

下
が

る
、

隙
間

な
く

・
直

線
的

に
洗

浄
、

洗
浄

後
を

踏
ま

な
い

>

②
☆

機
能

理
解

<
右

レ
バ

ー
を

握
る

と
パ

ッ
ド

台
が

回
る

・
安

全
装

置
を

押
し

な
が

ら
握

る
、

左
レ

バ
ー

を
握

る
と

洗
剤

が
出

る
>

③
セ

ッ
ト

①
<

パ
ッ

ド
台

に
赤

パ
ッ

ド
を

付
け

る
、

倒
す

、
コ

ン
セ

ン
ト

を
差

し
込

む
、

起
動

確
認

、
パ

ッ
ド

台
を

付
け

る
、

起
こ

す
、

飛
散

防
止

カ
バ

ー
を

付
け

る
>

検
定

の
観

点

①
☆

資
機

材
準

備
<

作
業

表
示

板
は

最
初

に
出

す
、

バ
ケ

ツ
・

白
タ

オ
ル

２
枚

・
マ

イ
ナ

ス
ド

ラ
イ

バ
ー

・
赤

パ
ッ

ド
・

パ
ッ

ド
台

・
飛

散
防

止
カ

バ
ー

・
ポ

リ
ッ

シ
ャ

ー
本

体
>

ポ
リ

ッ
シ

ャ
ー

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
５８ 

年

N
o

☆
評

価

タ
イ
ム

級

⑨
片

付
け

<
プ

ラ
グ

を
持

っ
て

コ
ン

セ
ン

ト
を

抜
く

、
拭

き
上

げ
、

ホ
ー

ス
・

ウ
ォ

ン
ド

・
ノ

ズ
ル

を
分

解
し

て
ケ

ー
ス

へ
、

コ
ー

ド
を

拭
き

な
が

ら
巻

く
>

⑩
仕

上
が

り
<

正
し

い
手

順
で

作
業

を
進

め
る

、
点

検
を

す
る

、
取

り
残

し
が

な
い

(拾
っ

た
ゴ

ミ
は

ポ
ケ

ッ
ト

へ
入

れ
る

) 
>

⑦
机

の
周

囲
<

机
の

脚
等

に
ノ

ズ
ル

や
コ

ー
ド

を
ぶ

つ
け

な
い

、
椅

子
を

引
く

→
机

の
手

前
→

椅
子

を
戻

す
→

移
動

→
裏

側
の

順
で

掃
除

機
を

か
け

る
>

⑧
コ

ー
ド

・
ホ

ー
ス

さ
ば

き
<

踏
ま

な
い

・
蹴

ら
な

い
・

ま
た

が
な

い
>

⑤
動

線
<

前
進

作
業

、
コ

ー
ト

に
自

分
が

入
る

前
に

出
入

口
を

吸
塵

、
吸

い
込

ん
だ

後
を

歩
く

、
隙

間
な

く
吸

い
込

む
、

ゴ
ミ

を
踏

ま
な

い
、

ゴ
ミ

箱
を

ど
か

す
・

元
に

戻
す

>

⑥
部

屋
の

隅
・

壁
際

<
壁

に
対

し
て

直
角

に
吸

塵
し

た
と

こ
ろ

は
壁

際
を

壁
に

沿
っ

て
吸

塵
す

る
、

壁
に

ぶ
つ

け
な

い
、

向
き

変
え

の
と

き
に

隙
間

を
作

ら
な

い
、

壁
か

ら
離

れ
過

ぎ
な

い
>

③
☆

掃
除

機
の

移
動

<
作

業
し

や
す

い
位

置
に

持
ち

上
げ

て
移

動
す

る
、

ホ
ー

ス
で

引
っ

張
ら

な
い

>

④
☆

構
え

<
右

手
が

上
、

左
手

は
順

手
で

下
、

左
足

が
前

、
ホ

ー
ス

を
体

の
右

側
に

し
て

持
つ

(左
利

き
は

全
て

反
対

)、
常

に
ノ

ズ
ル

を
床

に
ぴ

っ
た

り
と

吸
い

付
か

せ
る

>

①
資

機
材

準
備

・
片

付
け

<
作

業
表

示
板

は
最

初
に

出
し

て
最

後
に

片
付

け
る

、
本

体
・

ホ
ー

ス
・

ウ
ォ

ン
ド

・
ノ

ズ
ル

・
白

タ
オ

ル
、

終
わ

っ
た

ら
元

の
位

置
に

戻
す

>

②
セ

ッ
ト

<
ホ

ー
ス

・
ウ

ォ
ン

ド
・

ノ
ズ

ル
の

組
み

立
て

、
ノ

ズ
ル

は
上

に
向

け
て

置
く

、
プ

ラ
グ

を
持

っ
て

コ
ン

セ
ン

ト
を

差
し

込
む

、
起

動
確

認
>

掃
除

機

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

検
定

の
観

点



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
５９ 

年

Ｎ
Ｏ

☆
評

価

タ
イ

ム
級

ト
イ

レ
（

洗
面

台
）

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

検
定

の
視

点

①
☆

資
機

材
の

準
備

<
作

業
表

示
板

は
最

初
に

出
す

、
シ

ス
テ

ム
バ

ケ
ツ

、
青

い
手

袋
、

白
タ

オ
ル

２
枚

、
ラ

イ
ト

ク
リ

ー
ニ

ン
グ

た
わ

し
、

マ
イ

ク
ロ

ク
ロ

ス
、

中
性

洗
剤

>

②
☆

衛
生

面
の

配
慮

<
手

袋
を

つ
け

・
裾

を
２

ｃ
ｍ

ほ
ど

折
り

返
す

、
鏡

は
拭

い
た

後
は

手
で

触
ら

な
い

>

③
鏡

清
掃

①
<

マ
イ

ク
ロ

ク
ロ

ス
を

・
洗

面
台

の
上

で
・

半
分

ほ
ど

濡
ら

し
・

絞
る

>

④
鏡

清
掃

②
<

鏡
の

縁
・

真
ん

中
の

順
に

拭
く

、
直

線
的

に
・

隙
間

な
く

・
拭

き
残

し
が

な
い

よ
う

に
拭

く
（

上
部

は
手

の
届

く
と

こ
ろ

ま
で

）
>

⑤
洗

浄
①

<
ラ

イ
ト

ク
リ

ー
ニ

ン
グ

た
わ

し
を

濡
ら

し
て

絞
り

・
洗

面
台

の
上

で
・

ス
プ

レ
ー

を
近

付
け

て
・

洗
剤

を
か

け
る

>

⑥
洗

浄
②

<
ラ

イ
ト

ク
リ

ー
ニ

ン
グ

た
わ

し
の

黄
色

い
ス

ポ
ン

ジ
面

で
・

金
属

部
分

（
蛇

口
・

排
水

口
・

液
体

石
鹸

の
ボ

ト
ル

・
排

水
管

等
）

を
洗

浄
>

⑦
洗

浄
③

<
ラ

イ
ト

ク
リ

ー
ニ

ン
グ

た
わ

し
の

白
パ

ッ
ド

面
で

・
シ

ン
ク

の
内

側
・

周
辺

・
シ

ン
ク

の
下

部
を

洗
浄

、
金

属
部

分
を

こ
す

ら
な

い
よ

う
に

注
意

>

⑧
洗

面
台

の
水

拭
き

<
シ

ン
ク

に
水

を
た

め
・

ト
ラ

ッ
プ

に
水

を
流

す
、

白
タ

オ
ル

を
絞

り
・

金
属

部
分

・
そ

の
他

の
部

分
を

拭
き

上
げ

>

⑨
仕

上
が

り
<

水
拭

き
の

後
に

乾
い

た
タ

オ
ル

で
仕

上
げ

る
、

正
し

い
手

順
で

作
業

を
進

め
る

、
点

検
・

水
滴

や
鏡

の
曇

り
を

残
さ

な
い

>

⑩
片

付
け

<
シ

ス
テ

ム
バ

ケ
ツ

に
き

れ
い

に
し

ま
う

、
所

定
の

場
所

に
資

機
材

を
置

く
、

作
業

表
示

板
は

最
後

に
片

付
け

る
>



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
６０ 

年

Ｎ
Ｏ

☆
評

価

タ
イ

ム
級

ト
イ

レ
（

小
便

器
）

検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

検
定

の
視

点

①
☆

資
機

材
の

準
備

<
作

業
表

示
板

は
最

初
に

出
す

、
シ

ス
テ

ム
バ

ケ
ツ

、
ピ

ン
ク

の
手

袋
、

ピ
ン

ク
タ

オ
ル

、
青

タ
オ

ル
、

白
タ

オ
ル

、
シ

ュ
ー

ズ
ブ

ラ
シ

、
バ

ケ
ツ

、
白

パ
ッ

ド
、

ト
イ

レ
用

洗
剤

、
マ

ス
ク

>

②
☆

衛
生

面
の

配
慮

<
手

袋
を

着
用

、
マ

ス
ク

は
鼻

と
口

を
覆

う
、

膝
を

床
に

着
か

な
い

、
顔

を
便

器
に

つ
っ

こ
ま

な
い

>

③
セ

ッ
ト

<
白

タ
オ

ル
を

絞
る

、
ピ

ン
ク

タ
オ

ル
を

絞
る

、
セ

ン
サ

ー
を

ピ
ン

ク
タ

オ
ル

で
隠

す
、

バ
ケ

ツ
に

水
を

３
分

の
１

入
れ

・
目

皿
を

両
手

で
持

っ
て

入
れ

る
>

④
洗

浄
①

<
便

器
の

上
で

・
白

パ
ッ

ド
に

洗
剤

を
掛

け
る

、
便

器
の

上
面

を
洗

浄
、

外
側

の
上

か
ら

下
へ

洗
浄

>

⑤
洗

浄
②

<
再

度
便

器
の

上
で

白
パ

ッ
ド

に
洗

剤
を

掛
け

る
・

便
器

の
内

側
を

上
か

ら
下

へ
・

水
の

出
る

と
こ

ろ
を

し
っ

か
り

・
最

後
に

排
水

口
を

洗
浄

>

⑥
排

水
口

・
目

皿
<

シ
ュ

ー
ズ

ブ
ラ

シ
で

・
排

水
口

の
中

を
し

っ
か

り
洗

う
、

目
皿

は
水

の
入

っ
た

バ
ケ

ツ
の

中
で

・
白

パ
ッ

ド
で

裏
表

と
も

に
洗

い
・

元
に

戻
す

>

⑦
便

器
の

水
拭

き
<

ピ
ン

ク
タ

オ
ル

を
外

し
て

水
を

流
す

、
便

器
の

上
面

を
拭

く
、

青
タ

オ
ル

で
セ

ン
サ

ー
を

隠
す

・
ピ

ン
ク

タ
オ

ル
で

便
器

の
外

側
を

上
か

ら
下

へ
拭

く
>

⑧
便

器
の

か
ら

拭
き

<
セ

ン
サ

ー
を

白
タ

オ
ル

で
隠

す
、

青
タ

オ
ル

で
・

便
器

の
上

面
・

セ
ン

サ
ー

付
近

を
拭

く
・

外
側

を
上

か
ら

下
へ

拭
く

・
内

側
は

拭
か

な
い

>

⑨
仕

上
が

り
<

正
し

い
手

順
で

作
業

を
進

め
る

、
点

検
、

白
タ

オ
ル

で
・

床
に

こ
ぼ

れ
た

水
を

拭
き

取
る

、
水

洗
の

水
が

自
分

に
か

か
っ

て
い

な
い

>

⑩
片

付
け

<
シ

ス
テ

ム
バ

ケ
ツ

に
き

れ
い

に
し

ま
う

、
所

定
の

場
所

に
資

機
材

を
置

く
、

作
業

表
示

板
は

最
後

に
片

付
け

る
>



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
６１ 

年

Ｎ
Ｏ

☆
評

価

タ
イ

ム
級

⑧ ⑨⑥ ⑦④ ⑤② ③
☆

ト
イ

レ
（

洋
式

便
器

）
検
定
日
：
　
　
年
　
　
　
月
　
　
　
日
（
　
　
）

特
別

支
援

学
校

・
学

園
(高

等
部

・
中

学
部

)
氏

名

①
☆

片
付

け
<

シ
ス

テ
ム

バ
ケ

ツ
に

き
れ

い
に

し
ま

う
、

所
定

の
場

所
に

資
機

材
を

置
く

、
作

業
表

示
板

は
最

後
に

片
付

け
る

>

⑩

便
器

の
か

ら
拭

き
<

青
タ

オ
ル

で
・

ペ
ー

パ
ー

ホ
ル

ダ
ー

・
て

す
り

を
拭

く
、

他
は

水
拭

き
と

同
じ

手
順

で
拭

く
、

内
側

は
拭

か
な

い
>

仕
上

が
り

<
正

し
い

手
順

で
作

業
を

進
め

る
、

点
検

、
白

タ
オ

ル
で

・
床

に
こ

ぼ
れ

た
水

を
拭

き
取

る
、

水
洗

の
水

が
自

分
に

か
か

っ
て

い
な

い
>

便
器

の
水

拭
き

①
<

ピ
ン

ク
タ

オ
ル

で
・

水
洗

レ
バ

ー
・

便
器

の
ふ

た
の

上
と

裏
・

ふ
た

と
便

座
の

境
目

・
便

座
・

便
座

の
裏

・
便

座
の

内
側

の
縁

を
拭

き
上

げ
>

便
器

の
水

拭
き

②
<

便
器

の
外

側
を

上
か

ら
下

へ
・

便
器

の
縁

・
縁

の
裏

側
を

拭
く

、
便

器
の

内
側

は
拭

か
な

い
>

洗
浄

①
<

便
器

の
上

で
・

白
パ

ッ
ド

に
洗

剤
を

掛
け

る
、

便
器

の
ふ

た
の

裏
・

ふ
た

と
便

座
の

境
目

・
便

座
・

便
座

の
裏

・
便

座
の

内
側

の
ふ

ち
を

洗
浄

>

洗
浄

②
<

便
器

の
外

側
を

上
か

ら
下

へ
・

便
器

の
縁

・
縁

の
裏

側
・

便
器

の
内

側
・

最
後

に
排

水
口

を
洗

う
、

ふ
た

を
し

て
・

水
を

流
す

>

セ
ッ

ト
<

ま
ず

ト
イ

レ
ッ

ト
ペ

ー
パ

ー
の

端
を

三
角

に
折

る
、

手
袋

を
つ

け
る

、
白

タ
オ

ル
を

絞
る

、
ピ

ン
ク

タ
オ

ル
を

絞
る

>

衛
生

面
の

配
慮

<
手

袋
の

裾
を

２
ｃ

ｍ
ほ

ど
折

り
返

す
、

マ
ス

ク
は

鼻
と

口
を

覆
う

、
膝

を
床

に
着

か
な

い
、

顔
を

便
器

に
つ

っ
こ

ま
な

い
>

検
定

の
視

点

資
機

材
の

準
備

<
作

業
表

示
板

は
最

初
に

出
す

、
シ

ス
テ

ム
バ

ケ
ツ

、
ピ

ン
ク

の
手

袋
、

ピ
ン

ク
タ

オ
ル

、
青

タ
オ

ル
、

白
タ

オ
ル

、
白

パ
ッ

ド
、

ト
イ

レ
用

洗
剤

、
マ

ス
ク

>



このテキストは、以下の委員の協力を得て改訂しました。 
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